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Absztrakt

E tanulmany célja bemutatni a tomeges trollkodas, cyberbullying és az internetes mémek jel-
lemezte sajatos szubkultira miikodését a gyakorlatban egy Facebook-csoporton beliil végzett
résztvevé megfigyelés alapjan. A GRDG 2 2 : Electric Boogaloo csoport tagjai 6t napon ke-
resztiil troll iizenetekkel szervezetten bombaztak az OVB nevil pénziigyi kozvetité vallalat
kozosségimédia-feliileteit, direkt izenetekkel arasztottak el a vallalat dolgozdit, mindezt pedig
a csoporton beliil szervezték és dokumentaltak. Ezalatt a téméaban tobb mint 300 internetes
mémalkotast is készitettek, amellyel e diskurzust is tematizaltdk. E tanulmany ezen alkotasok
elemzésén keresztlil mutatja be a csoporthumor, az internetes mémkozdsségekre jellemzd Gn.
lulz logikaja, a szubkulturalis miiveltség és hatarrendészet miikodését a gyakorlatban, beleértve
a befogadoi reakciokat is, a mémalkotdsok egyedi vondsaira vald tekintettel.
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“I"M GOING TO LEAVE THIS GROUP”
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Abstract

The purpose of this study is to interpret the processes of the subculture featured by mass trolling,
cyberbullying and the internet memes, throughout a case study carried out on a Facebook group.
The members of the group, named GRDG 2 2 : Electric Boogaloo, spammed the OVB financial
advice company throught 5 days with troll messages, harrassed its coworkers, and they used
their Facebook group to organize and document it. Meanwhile they produced more than 300
internet memes about the same topic and posted them in the group, too, dominating the dis-
course of the group. This study analyses the ingroup-humor, the logic of lulz wich is wide-
spread amongst internet meme groups, the practises of subcultural knowledge and subcultural
border patrol, via the examination of this sample, inculding the reactions of the recipients taking
into consideration the special features of the meme products.
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1. Bevezetés

2019 szeptemberének derekan online tdmadas érte az OVB Hungary pénziigyi tanacsado
vallalat internetes feliileteit: weboldala Google-értékelését lepontoztak, Facebook-oldalat egy
kontextus nélkiil érthetetlen iizenet repetitiv posztolasaval arasztottak el (,,elhagyom ezt a cso-
portot...”), a vallalat munkatarsait ugyanezzel a szoveggel direkt {izenetkiildés formdjadban
zaklattak. Az ligy mogott egy tizezer tagot szamlalo, els6sorban humoros tartalmak, foként
internetes mémalkotasok megosztasara 1étrejott — GRDG 2 2 : Electric Boogaloo nevii — Face-
book-csoport koordinalt akcidja allt. A tamadas kozvetlen kivaltdé oka pedig az volt, hogy a
csoport egyik tagja, aki egyébként a nevezett vallalat munkatarsa, Varadi Marcell (a tovabbi-
akban: V.M.) nehezményezte az OVB-n, illetve annak toborzasi gyakorlatan vald viccel6dést
a csoporton beliil, ezért egy éles hangvételli lizenetben a vallalat védelmére kelt, s egyszersmind
kozolte, hogy kilép a csoportbol. Ennek hatasara a csoportban a V.M.-mel, az OVB-vel, illetve
a multi-level marketing (MLM) rendszerrel kapcsolatos, humorosnak szant, kritikus tartalmak
megosztasa komoly méreteket 61tott, amely a csoporton beliili kommunikacié mellett az emli-
tett timadéasokban volt tetten érhetd.

A destruktiv internetes magatartdsforméanak tekintett trollkodas, és annak mindenfajta
alfajai évtizedek Ota széles korben €s szdmos diszciplina altal kutatott téma, mind az egyéni
mind a csoportba szervezddd elkdvetdk tekintetében. Mindemellett magyar relevancidju esetta-
nulmanyokban, amelyek a troll kozosség miikodését tarndk fel beliilrdl, ritka kivételektdl elte-
kintve, nem bdvelkediink; jelen cikkben feldolgozott eset pedig azon ritka, magyar relevanciaju
internetes tomeges troll timadasok egyike, amely, mintegy kiszabadulva szubkulturalis koze-
gebdl, megugrotta a fdsodrati média ingerkiiszobét is: tobb ujsageikk is (W1, W2) is sziiletett
az eseményrdl. A torténteknek az OVB-ra gyakorolt {izleti hatdsa nem ismert, az altala okozott
riadalom jelen sorok szerzdje szamara igen.! Ahogy az is, hogy az érintett szovegrészlet (,,elha-
gyom ezt a csoportot...””) azéta is a magyar mémkultura szerves része: egy évvel késébb (2020.
08. 12.) hasonl6 ,,tamadasra” kertilt sor, ezuttal a Tibi Atya nevii Facebook-os mémoldal osz-
totta meg a GRDG egy kordbbi mémjét, szintén elérve a mainstream média ingerkiiszobét
(W10); a Facebookon pedig 2020 julius 3-a ota 1étezik egy mar 8 ezer f6t szamlalo Emberek
MLM-es auraval nevii, 2021. majusa 6ta pedig a szoveget idézd Gilebeg eppol a dzsopordpol
2.0 nevii hasonl6 méretii csoport is.

Jelen esettanulmany részint felvazol néhany elméleti megfontolast, amelyeken beliil értel-
mezésre tarthatnak igényt az OVB-vel szemben zajlé tdmadashoz hasonlo, alulrdl szervezddo
online troll tAmadasok, masrészt részleteiben kivan valaszt adni arra, hogy a csoportnormak, a
csoporthumor és a belsé kommunik4cid milyen kapcsolatban allhatnak egymassal, illetve

1 Ujsagir6i megkeresésre tudomasara jutott, hogy hosszadalmas mérlegelés utan dontéttek a hallgatés
mellett.
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utobbi mennyiben kapcsolodik Ossze a kifelé mutato kommunikacidoval. Ennek szdmsze-
rusithetd, kézzelfoghatd alapja az emlitett Facebook-csoportban zajlé kommunikacié — nem
résztvevo megfigyelés segitségével rogzitett, majd elemzett — tartalma. Ennek elemzése soran
kideriilt, hogy maga a V.M. dltal kivaltott timadashulldam V.M. inkriminalt posztjatol (,, El-
hagyom ezt a csoportot...””) szdmitva minddssze 0t napig tartott, a vizsgalt minta zomét a V.M-
en az OVB-n, illetve az MLM-mddszereken vald ginyolddas tette ki, emellett jelen volt a val-
lalat elleni online troll tamadas végrehajtasanak szervezése, valamint az egyéni ,,akciok™ be-
mutatdsa a kozosség elott az OVB Wikipedia-szocikkének atszerkesztésétol kezdve az OVB
munkatarsainak kiildott direkt tizenetek képerny6fotoiig; s az is kideriilt, hogy a csoport hogyan
viszonyul az egyes narrativakhoz, amelyeket az iizenetek hordoztak.

Mindezzel jelen esettanulméany remélhetdleg hozzajarul a tomeges felhasznaloi trolltama-
dasok motivacidinak és mozgatorugoinak, illetve belsé dinamikdjanak jobb megértéséhez,
mintegy kiegészitve egy ,,elkovetdi oldal” szemszogébol elvégzett vizsgalattal az eddig foként
a kriziskommunikacio teriiletén feldolgozott eseményeket.

2. Fogalmak

Az esettanulmény kapcsan hasznos lehet néhany ismertebb és kevésbé ismert fogalom defi-
nialasa, kontextusba helyezése, beleértve az internetes szlengbdl a tudomanyos diskurzus ré-
szeivé valt kifejezéseket. Sziikséges tovabba bemutatni a magyar mémkdzosségekre, valamint
a vizsgalt GRDG 2 2 : Electric Boogaloo csoportra jellemz6 sajatos kifejezéseket, amivel a ta-
gok foként a csoporthumort, s ezzel a csoportidentitast erdsitették (Apte 1985).

2.1. Az MILM, az OVB és a GRDG

A multi level marketing (MLM)-r61 érdemes hosszabban is szot ejteni, hiszen szdmos eleme
visszakdszon az esettanulmanyban. Az MLM definici6 szerint ,,termékek vagy szolgaltatasok
forgalmazasanak olyan modja, ahol a forgalmazok sajat kiskereskedelmi értékesitésiikbol,
valamint kozvetlen és kozvetett toborzoik kiskereskedelmi értékesitésébdl keresnek bevételt”
(Vander Nat — Keep 2002: 140); a harmincas évek talalmanya (Peter Clothier 1993), azaz adott
termékek eladasabol, illetve a struktirdban maguk ald beszervezett munkatarsak eladéasaibol
szarmazik a bevételilk. Szamos sztereotipia 1étezik a szisztéma illetve az abban részt vevo
MLM-ligynokdk kapcsan. Gyakori vad sok vallalattal szemben, hogy termék valdjaban nem is
létezik, s az egész nem mas, mint piramisjaték (példaul: Hyman 2007), de gyakran kritika
targyai az ligynokok, modszereik és személyiségiik is, aminek okair6l tudoményos (példaul:
Gulabdin et al. 2020) ¢s kevésbé tudomanyos (példaul: Fold S. 2004) valaszok sora sziiletett.
Ezek koziil tobb az esettanulmany soran is felbukkan: az értékesitési modszernek és az tigynok
titulusdnak atkeresztelése kevésbé elkoptatott kifejezésekre: MLM helyett példaul ,,network
marketing”, ligyndk helyett ,,termékmenedzser” vagy akar ,,tanacsadd”. Az ligynokdk kapcsan
az inkompetencia, aldtdmasztva azzal, hogy sajat eredeti szakmdajukban sikertelen palyaelha-
gyok vagy tapasztalatlan egyetemistdk; mddszereik kapcséan a trikkkos €s rdmends, idonként
atlatszo értékesitési és beszervezési stratégiak, a ,,nem kell semmit eladni, csak ajanlani” igé-
rete; vallalkozdi statuszuk onkéntességének megkérddjelezése.

Az OVB német hatterli pénziigyi tanacsado vallalat, amely ugyancsak direkt értékesitd
munkatarsakat alkalmaz, 1993 6ta van jelen Magyarorszdgon, és — mint azt sajat honlapjukrol
¢s az idézett V.M.-tdl is megtudhatjuk — piacvezetd pozicidoban van (W4); ahogy az is ismert,
hogy az elmult években tobb alkalommal birsagoltak meg a vallalatot (W5, W6) ugynevezett
nem teljeskorli tajékoztatasért, ligynokok oOsszeférhetetlenségéért, kérdéses jogosultsagu

crer

ismert figurdja is volt, médiaszerepléseket is vallalt (példaul: W7), ezekre késébb a vizsgalt
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korpuszon is talalhatoéak utalasok. V.M. a GRDG 2 2 : Electric Boogaloo csoport viszonylag
passziv tagja volt, a csoportban fellelhet6 elso és egyetlen megnyilvanuldsa az emlitett poszt.

A GRDG 2 2 : Electric Boogaloo? nevii Facebook-csoport taglétszama 10-11 ezer 6
koriil mozgott, tagjai elsésorban magyar Y és Z generacios fiatalok, a csoporton beliil posztolt
tartalmak pedig jelentOs részben allokép-mémek; az oldal jelenlegi leirdsa szerint ,,kézmiives
mémészek céhe. Postok egyenesen a Szent Konklavétol. Liberté, Egalité, Géerdégé”. A cso-
portban posztok kihelyezése adminisztratori jovahagyassal lehetséges, igy a feliilet erésen
szerkesztettnek tekinthetd, ugyanakkor van abra adminokat kritizald posztokra is.

2.2. Mém, internetes mem

A mém Richard Dawkins evolucidbiologus koncepciodja, amelyet Az onzé gén cimi konyvében
(Dawkins 1976) mutatott be, a nyolcvanas években a kulturakutatas, a kilencvenes években a
kibernetika adaptalta, az ismertebb definiciok (Dennett 1996, Sperber 2004, Blackmore 1999)
szintézise: a mém a legkisebb megjegyezhetd kulturalis, informécios vagy imitacios egység.

Az internetes mém fogalma a kibernetika® és a kulturakutatds mém-koncepcidjanak a
web 2.0 digitalis halozatain elért szintézisébdl sziiletett meg (Davison 2009), a kulturalis gén-
megkozelitést pedig felvaltotta a kulturalis epidemioldgiai megkozelités. Azaz az emlitett mé-
mek jarvanyszer, online terjedésének gondolata (fogalmakrodl és tipoldgiardl bévebben: Kno-
bel — Lankshear 2007, Milner 2012, Shifman 2014). Az internetes halézatokon a mémek tehat
kulturélis produktumokként jelennek meg, s terjedés kozben nem csak masolddnak, hanem &t
is alakulnak, ahogy Knobel és Lankshear meglévd szovegek, képek keverését emlitik (2007:
208-209), amivel a korabbihoz hasonld, de attdl mégis kiillonb6zd alkotas hozhatd 1étre. Ez az
Uj alkotés egyszerre 1j, de felismerhetd szabalyszerliséggel kapcsolodik az eggyel korabbihoz
(Sperber 2004), kdzben gyakran kapcsolddva a popularis kultira elemeihez is (Knobel és Lank-
share 2007, Shifman 2012).

2.3. A destruktiv online viselkedés

A trollkodas — avagy korabban flaming (Kayany 1998) — jellemzden sok résztvevds virtualis
kommunikacios téren (forumon, k6zosségi oldalon) folytatott destruktiv viselkedésformat jelol.
Végrehajtoja a troll, a szandékosan zavart, széthtizast keltd személy, provokator (Veszelszki
2012), aki ezt altalaban 6nmaga szorakoztatasara (Buckels et al. 2014) cselekszi. A troll kap-
csan megjegyzendd, nem csak egy antiszocidlis kisebbségre jellemz0, szituaciotol fiiggden bar-
ki hajlamos lehet az ilyen viselkedésre (Cheng et al. 2017).

A cyberbullying elektronikus eszk6zok révén véghezvitt, ismétlédd, szandékos agresz-
sziv cselekmény, amelynek célja kart, sérelmet, fajdalmat okozni masoknak (Tokunaga 2010),

ami szintén jelentds Osszefliggést mutat a kozosségioldal-hasznalattal (Zsila — Demetrovics
2017).

A flood (,elarasztas”) és a raid (,,rajtaiités”) némiképp hasonlit az tigynevezett tal-
terheléses tdmadasokhoz (,,DDoS flooding” — bdvebben példaul: Yaar et al. 2004), amilyeneket
példaul az Anonymous nevii laza hackerk6zosség szokott végrehajtani: a kozosség tagjai egy
elére meghatarozott, adott pillanatban egyszerre generdlnak forgalmat a kiszemelt webes
feltileten, amely a talterhelés miatt 6sszeomlik €s elérhetetlenné valik (W8). Itt azonban nem a

2 A csoport neve az elmult idészakban tobbszor is megvaltozott (GRDG 2 2, GRDG Nation, stb.) —
bizonyos ledgazasai is sziilettek, példaul a GRDG Nation altal feliigyelt Hasznalt Bionicle Adok-
Veszek, ahol tobbek kozott Fekete-Gyor Andras online fogaddordjanak raidjét is koordinaltak.

8 Példaul a lanclevelek kapcsan (Dennett 1990: 131).
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kiszolgald rendszer elérhetetlenné tétele, hanem az elérhetd informaciok Osszezavarésa és a
diskurzus ellehetetlenitése és/vagy a résztvevok zaklatasa a cél. Ez a tomeges szervezett
trollkodas leggyakrabban tartalmilag iires, téman kiviili vagy vulgéris kommentek (shitpostok)
lancolatabol all (Hodge és Hallgrimsdottir, 2020: 579-580).

A szubkulturalis téke Iéte vagy nem Iéte egy tagnal a csoporton beliili statuszarat be-
folyasolja. A mémkozosségekben a felhaszndloktol elvarjak, hogy ismerjék a csoportban hasz-
nalatos mémek rogzitetlen ,kulturalis lexikonjat”, sot, kovessék annak véaltozésait (Phillips
2012). A tagok a kanonizalt mémek felismerésével €s értd replikalasaval mutathatjak, hogy
ténylegesen tagjai a csoportnak, ismeretiik és helyes hasznalatuk a szubkulturalis téke bizonyos
formait jelenti, amelynek kamatoztatasa a csoporton beliili kiemelkedésnek is az eszkdze (Nissen-
baum et al 2015: 484). A tagokkal szemben elvaras ismétlédo, de egyedi hozzajarulasokkal is
biré tartalmak megosztasa, amelyek kozben épitik, megerdsitik és formaljak a csoportnormakat és
konvenciokat (ibid. 420), valamint az emlitett kulturalis lexikont®.

Szubkulturalis hatarrendészetnek nevezte Milner (2016: 36, 95), amikor az emlitett
lexikont és a csoportnormakat nem ismerdket kirekeszti (ezzel sajat bels kohézidjat is erdsiti)
a csoport.

A lulz logikaja egy hallgatolagos elvarascsomag a csoporttagok felé arra vonatkozolag,
hogy mindent viccre vesznek, azaz tilos mas nézépontot — humor nélkiil — kommunikalni, meg-
sértddni, a kigunyolttal egyiittérezni, megvédeni. Ez egyrészt lehetévé teszi, hogy a résztvevo
anélkiil trollkodhasson, hogy hivatasos trolla valna (Burroughs 2013: 270-272), masrészt a szem-
beszallast a lulz logikdjaval a humorérzék hidnyanak vagy lagy érzelgdsségnek bélyegez a kozeg
(Milner 2016: 136, Drakett et al. 2018: 32—-36), ami utan azonnali és kegyetlen kik6zosités kovet-
kezik (Burroughs 2013: 270-272) — vagyis leszedi a szubkulturalis hatarrendészet. Jenkinsék szerint
a kritikussag, amellyel egy kozosség a sajat tevékenységeit formald motivumokat szemléli és
sajat hatarait védi, az ellentétes véleményen 1évOk agressziv ildozéséig is elmehet (Jenkins et
al 2009: 75) — itt kapcsolddik V.M. esetében a csoporthumor és a csoportidentitas megsértése
miatt a csoporthatarokon tulnyalo raidhez.

2.4. Kozegspecifikus kifejezések a magyar mémkozosségekben

oc: original content, azaz a posztolo altal készitett, sajat tartalom);

.....

honnan atemelt tartalom;

low effort (idénként fonetikusan: 16effort) tartalom: kevés energiaraforditassal készitett tarta-
lom (egyfajta elére elnézést kérés a mindségért);

ooc: out of character nem a szerepjatékban felvett karakter nevében kommunikalt megjegyzés;
ic: in character a szerepjatékban felvett karakter nevében kommunikalt megjegyzés);
kringya: az angol cringe (kinos, ,,gaz”) torzmagyar, hunglish (Veszelszki 2015) verzidja.

# Raadasul egy mémet ugyanis az eredeti csoport szerint ,,megmérgez”, amikor egy t6le eltérd csoport
kezdi hasznalni, ahogy Kate Miltner vonatkozo6 tanulmanyaban (2016) a mémcsoport-normakra nagy
befolyassal bir6 memegeekek, a LOLCat mémek kompetens és eredeti felhasznaldi (altalaban fiatal,
a szubkulturaban otthonosan mozgo6 férfiak) nehezményezték, hogy a Cheezfrienz-csoport tagjai
(altalaban id6sebb, macskarajongoé nok), akiket 6k csoporton kiviilieknek tartottak, ugyanazt a mém-
formatumot kezdték el hasznalni, mint 6k, igy azok ,,atitatddtak a »szentimentalizmus mindent athato
biizével«”, melyet ,,az 6regedd kdzépnyugati ndkkel” hoztak dsszefiiggésbe, igy a Miltner altal meg-
sz6laltatott memegeekek felhagytak a LOLCat mémformatum haszndlataval.



Jel-Kép 2022/2. 73

2.5. Csoportspecifikus kifejezések (W9) a GRDG 2 2 : Electric Boogaloo csoportban

Szent Konklavé: a GRDG 2 2 : Electric Boogaloo csoport adminjai, moderatorai;
GRDG nation, Nemzet: a GRDG 2 2 : Electric Boogaloo csoport tagjai;

mimi, memék, énén: az angol meme (mém) szandékoltan helyteleniil irt és/vagy ragozott
alakja, illetve szandékolt félreforditasa.

3. A V.M. eset bemutatasa

3.1. Az eset jelentosége

»Elhagyom ezt a csoportot, mert sértd az elmult tobb mint 10 éves OVB-s tapasztalatom és
multammal szemben (a valaszlehetdséget a sok agyalagyultnak még meghagyom, véllalom tel-
jes mellszélességgel)...” — a latszolag értelmetlen szoveg valtozatos formakban bukkant fel az
OVB Wikipedia-oldalatol kezdve irrelevans weboldalakon keresztiil a maganiizenetekig.

Az lizenet eredetije a mar emlitett V.M. sértddott hangvételii posztja (1. dbra), amivel arra
reagalt, hogy a GRDG 2 2 : Electric Boogaloo zart, koriilbeliil 10 ezer taggal rendelkez6 Face-
book-csoportban szeptember 14-én posztolt mémmel (2. abra) egyfajta OVB-tematikajt soro-
zat indult, amelyben az emlitett cég sokszor vitatott toborzasi gyakorlatat kritizaltak.

V. M. kilépése azonban csak olaj volt a tiizre: az iigy kapcsan mémek szazai sziilettek
csak az emlitett csoportban, amelyek az érintett ligyndk szovegén, az OVB munkatarsainak to-
borzasi és ligyfélszerzési modszerein, illetve az MLM-felépitésti rendszereken élcelddtek; a ta-
gok biiszkén prezentaltak kiillonféele MLM-ligynokokkel folytatott parbeszédeiket, illetve az
emlitett kulcsszoveg legirrelevansabb helyekre vagy médokon shitpostként valo elhelyezését;
emellett ezen a csoporton beliil szervezték meg a koordinalt raideket az OVB-hez kapcsolodo
lat kiilonféle modokon probalt védekezni, tobb-kevesebb sikerrel. A mainstream média és egyes
influenszerek felébredd figyelme a végét is jelentette a ,,mém-aranykornak”, de a V.M. mém
1d6rdl idére azoéta is felbukkan.

Az ligy tehat érdekes metszéspontja az online kozosségeken beliil miikodd szubkulturalis
téke és a szubkulturdlis hatarvadaszok mikddésének, a trollkultira humorral fliszerezett meg-
nyilvanulasainak, a cyberbullyingnak, és nem utolsosorban a mémkultara jelenségeinek. Jelen
kutatas célja e sajatossagok feltarasa, elsdsorban a GRDG 2 2 : Electric Boogaloo csoport ke-
retein beliil termelt 321 darab mémalkotas, tovabba az emlitett raidet (azaz online feliiletek
tomeges, destruktiv elarasztasa) kiséré kommunikacio vizsgélata segitségével.

3.2. A konfliktus kronologidja

Az eset négy lényeges szakaszra oszthato: az els6 az adminok felhivéasatol (09.14.12:51) ko-
rilbelill 24 o6raig, V.M. posztjaig tart (09.15.12:33), amikor V.M. megsérti az emlitett lulz-
csoportnormakat sértddott kivonuldsaval. Ezt koveti a masodik, a kikozosités és az OVB-
ellenes tartalmak posztoldsa a csoport részérél az adminok lezarast jelz6 posztjaig (09.17.17:10)
(,,ezennel hivatalosan is halott mémnek nyilvanitjuk az MLM-posting korszakot™), s végiil ido-
ben harmadikként a lecsengés (innentdl kezdve az els6 OVB-mém-mentes napig, azaz 09.21-
1g); ezzel parhuzamosan pedig, noha nehezen behatarolhat6 intervallumok kozott, zajlott a cso-
porton kiviili feliileteken a raid, azaz 1ényegében egy ,,blintetéhadjarat” az OVB ellen (ha az el-
sO felhivo posztot tekintjiik kiinduldpontnak, az 09.15.13:43 lenne, szintén V.M. posztja utan).

A mémek iddbeli megoszlasa is érdekes; az elsé majdnem pontosan 24 6raban, V.M. poszt-

jaig minddssze 11 mémalkotast posztoltak a csoportban a felhivast kovetden (és azzal egyiitt),
amelyek 0sszesen 4201 reakciot kaptak; a masodik 24 6ranal ezek a szamok felszoktek a csucs-
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1. 4bra

v VI

Szeptembear 15, 12:23 - @ HoF és tovabbi 2 ember

Elhagyom ezt a csoportot, mert sértd az elmdilt tobb mint 10 éves OVB-s
tapasztalatom €s maltammal szemben (2 valaszlehetéséget a sok
agyalagyultnak még meghagyom. vallalom telies meliszélességgel). En is
egyetemistaként kezdtem és én is végigjartam a ranglétrat, sot én is hivtam
fel baratomat, ismerdsomet. akikkel mar félévvel azelott nem beszéltem.
Lehet. €n nem voliam olyan erdszakos (€s itf koztetek néhanyan igy éliék
meg a kozeledést), mint masok. de hittem a cégben a miikodésében és a
vezetdmben. hogy jo degy. ami a Iényeg. hogy az6ta mar 10 év eltelt és még
mindig ennél az - amigy 5 éve piacvezeio - cégnél dolgozom. Buszke
vagyok ra, sét nap, mint nap tapasztalom a halas tgyfeleimtdl a rengeteg
koszonetet, jah €s nemhogy €n nem hivok tugyfeleket mar 2 éve. de heti
szinten keresnek idegen emberek az ugyfeleimre hivatkozva.

w0z 15E 725 hozzaszolas 1 megosztas

oY Tetszik () Hozzaszolas

2. dbra

‘ Grdg Nation megosztott egy bejegyzést

O Adminisztrator - Szeptember 14., 12:51

MLM Posting
Varjuk 3z OC palyamiiveket a témaban

Csoré OVB-sek,
amikor meglatjak az
egyetemi golyakat.

3. 4dbra
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ra, 151 db mémig és 29977 reakciodig, a harmadik 97 mémet és 22711 reakcidt hozott, a negye-
diken mar csak 46 mém ¢és 8962 reakcid ,,termett”, a rakdvetkezd nyolcat, 2854 reakcidval, a
tovabbiakban pedig napi egy mémmel elhalt a dolog — az egy példanyra es6 kedvelések szama
éppen ellentétes tendenciat mutat, amiben benne lehet a vége felé sziikiil6 ,kinalat” is — mint
ez lathat6 a 3. 4bran is.

A hatarok meghtzésa, egyéb lehetdség hijan, minden esetben sziikségszerlien dnkényes:
a mémek ,.kiengedését” az adminok végezték, igy csak megkozelitdleg ismerhetjiik azok elké-
sziiltének idejét, a nem moderalt tartalmaknal viszont igen gyors mémesedés figyelhetdé meg,
példaul V.M. posztjanak szovege annak megsziiletése utan 10 (!) perccel (12:33) mar egy masik
felhasznalo altal bemasolt kommentként bukkant fel egy masik poszt alatt.

V.M. posztja utan, s mint bebizonyosodott, annak kovetkeztében is, gyors és latvanyos
volt a mémesedés; a mémek boven tobb mint fele (a posztjatdl szamitott idoszakra jutd 305
mém 60,7%-a), 185 db kotddott kozvetleniil hozza: megjelent vizudlisan, szovegesen vagy
egyértelmil utalasként (példaul a posztjabol vald idézet révén); ennek ardnya az 6tddik napra
csokkent (50%).

Ezzel parhuzamosan zajlott, némileg margindlisabban, a V.M.-poszt irrelevans helyeken
vald megjelenitése; mémgeneratorként hasznéltdk példaul a NASA Mars 2020 programja kap-
csan létrehozott jegygeneratort (ide is a V.M. poszt szovege keriilt be toredékesen); Orban
Viktor egy Facebook-posztja ala, egy papir-iroszer bolt tollak kiprobalasara szant papirjara és
egy étterem napi akciok megjelenitésére szant palatabléjara.

Amennyiben nem 06ltottek mémformatumot, kiilon kezeltem az emlitett 317 elemes min-
tatol az aktiv ,,biintetéhadjarat” kapcsan sziiletett posztokat. Ennek fobb része volt az OVB tobb
feliilete ellen, egyéni felhasznalok altal szervezett raid; a felhivast és az eredményeket rend-
szeresen (26 alkalommal) posztoltdk, a tartalom pedig kivétel nélkiil a V.M. poszt szovegének
bemasolasat jelentette. A posztok kozott volt két képernydfotd a meghekkelt Wikipedia-oldal-
rol (majd panaszkodas arra, hogy ennek lehet6ségét letiltottak), kommentek a Facebook-olda-
lukrol (majd panasz, hogy torlik a kommenteket), ugyanez zajlott a Google-értékelések kapcsan
(a netagiv review-kat torolték), illetve néhany Youtube-video alatt is volt, aki bekommentelte,
hogy ,,Elhagyom ezt a csoportot...”.

Mellékhadszintér volt a kozvetlen lizenetkiildés (8 poszt), ami definici6 szerint tekinthetd
cyberbullyingnak: emailen az OVB magyar és az OVB bécsi irodajanak, de maganak V.M.-nek
1s irtak kozvetlen Messenger-iizenetet, jellemzden szintén a sajat posztja szovegét kiildve el.
Erre V.M. egyszer valaszolt is, értetlenségének adva hangot, egyuttal jelezve, hogy szerinte
visszaglés tortént a zart csoportban posztolt szovegével ilyen formaban. A kommentszekcioban
minden ilyen reakciordl késziilt képernydfotot zajos tetszésnyilvanitas fogadott. Létrehoztak
egy trolleseményt ,,K6z0s Kavézas az OVB-Ismikkel” cimmel, amire egy poszt (4. dbra) tant-
saga szerint 1400-an jeleztek vissza; a csoport egy tagja készitett egy olyan bovitényt Chrome
bongészdore, amelyet telepitve a felhasznalo, ha sajat gépén nyitotta meg az OVB hivatalos
honlapjat, ott a féoldal szovege helyett is V.M. emlitett posztjat olvasta.

crer

abra), az adminok tobb alkalommal a csoportleirast is ennek megfelelden frissitették (7. dbra).

Végiil a lecsengés is viszonylag gyorsan bekovetkezett: az elsd kisérlet az adminok ré-
szérdl 09.16-an (13:18) volt (ekkor az adott poszt kommentszekcidjaba kérték az 1) mémeket,
raid-képernydképeket), 17-én (17:10) tortént meg a halottnak nyilvanitas, szintén altaluk (egy-
szer pedig V.M. szem¢élyiségi jogai védelmében irtak egy posztot). A csoporttagok egy része
emellett mémek (20 db) utjan folyamatosan jelezte nemtetszését, és hogy unja mar az OVB-
mémeket (8. abra), de legalabbis ambivalensen viszonyul hozzajuk; és olyan is volt, aki szerint
az OVB-t ,legy6zték™ (9. abra), ezek utan nincs értelme folytatni a témaban a mémkészitést.



Jel-Kép 2022/2.

4. abra

Grdg Nation megosztott egy eseményt.
© Adminisztrator - Szeptember 20, 17:58

Ugye nem felejtett[]k el, hogy holnap van eqy ilyen event is.
LTI S0 1S9 VURGETT Uy @it TIUDZanyd (£ Il RULZITICR 1iEnaityan yy cnen
meg a kozeledést), mint masok, de hittem a cégben a mikogésében és a
vezetdmben, hogy |6 degy, ami a Iényeg, hogy azdta mar 10 év eltelt és még
mindig ennél az - amigy 5 éve piacvezetd - cégnél doigozom. Buszke
vagyok ra, st nap, mint nap tapasztalom a haias Ugyfeleimtdl a rengeteg
koszonetet, jah és nemhogy én nem hivok Ggyfeieket mar 2 éve, de heti
szinten keresnek idegen emberek az Ugyfeleimre hivatkozva

)

SZ0, SZEPT. 21.

Kozos Kavézas Az OVB-s Ismikkel

Starbucks Magyarorszag (Budapest Westend) - Budapest ol
@ | 1cqosztvaitt: Grdg 2 2: Electric Boogaloo
O0® 27 6 hozzaszolas

5. abra

Grdg Nation megosztott egy hivatkozast
© Adminisztrator - Szeptember 16, 10:10 - ® HoF és tovabbi 2 ember

Aki azt hinné nem mi irjuk a torténelmet.

PORTFOLIO.HU
Internetes trollsereg tamadta meg a magyar OVB-t&
Portfolio Cikk mentése Megosztas Internetes trollok, edgelordok és egyéb.

Q=0 12E 109 hozzaszolas
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6. abra

Grdg Nation megosztott egy hivatkozast.
© Adminisztrator - Szeptember 17., 11:11

Holnap M1 Konklavé interju?

MAGYAR HIRLAP t{,

MAGYARHIRLAP.HU
Mémpergétiiz ala keriilt az OVB @
A fiiggetien pénziigyi alkusz dolgozéjanak védekezd bejegyzése lavinat. ..

D=0 252 61 hozzaszolas

7. dbra

Grdg Nation megvalioziatta a leirast.
© Adminisztrator - Szeptember 18., 13:15
"A Grdg 2 2: Electric Boogaloo névre hallgato, tizezres Facebook-

csoportban jellemzéen internetes mémeket készitenek és osztanak meg a
tagok." - Magyar Hirlap, 2019

https:/iwww.magyarhirlap.hu/.../20190917-mempergotuz-ala-keru. .. o

"A raidet” az inditotta el, hogy egy GRDG nev(, féleg magyar tagokbdl allé
Facebook-csoportban elkezdtek mémeket gyartani az OVB-rél" - Portfolio.hu

https:/fwww.portfolio.hu/.. /internetes-trolisereg-tamadta-me. .. ]
" A 10 000 tagot azt mar régen elérték

Mégse torolték ki a Grdg-t" - Krabi, 2019

https:/f '«ww,youtubeccm."‘watch’?v=RIBMrOQYBBwQ

" Ilgaz magyar emberként be kell ismerniink a kockazatat, hogy a Grdg
levaltja a kormanyunkat 10 éven belll." - Orban Viktor, EFOTT fesztival,
Riska Minimal Stage, 2019

Instagram: @grdgnation
Facebook: /grdgnation

Welcome to Grdg Nation!
resurrected, NOW WITH SPONSORS
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8. abra

Valaki kiildjon elvonoéra...

ooeso

_w Szeptember 17., 17:37 - @ mimposting

-EN: Nem nézek tébb OVB-s mémet, 3 napja
megy mar nem is vicces..

*Valaki posztol még egy OVB-s képet*
-Szintén én:

12 hozzaszolas

9. 4bra

Egy gydztes harc volil

Q&0 249

Roland Svet
Szeptember 17_, 21:30 - @ mimposting

3 hozzaszélas
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Mindemellett pedig jelentkezett a Miltner (2016) altal leirt jelenség, azaz egy mém csoporton
beliili statuszvesztése azaltal, hogy mas csoportok is hasznalni kezdik. A GRDG csoportban az
egyediséget és a mindséget lathatoan kiemelt értékként kezelték: erre utalt, ahogyan siiriin meg-
cimkézték a ,,low effort”’-bocsanatkérést (21), az oc (33) és a ,,lopott” (3) tartalmakat, €s erre
utalt a mémformatumok sokszintisége is. Eppen ezért fogadtak kimondott rosszallassal, amikor
az igazsagottothmatenak mémoldal (09.16. 18:50), illetve Toth Maté influencer (09.20. 21:09)
is posztolt a t¢émdban (mindkét esetben mashonnan atemelt tartalmak rendszeres felhasznala-
sanak vadjat emlegették), az elbbi feliilet raadasul V.M. arcképét hasznalta fel.

Az ligyhoz hozzatartozik még, hogy a csoport adminjai szerettek volna egy kézhasznu
eseményt, k6zos szemétszedést szervezni 10.05-re, amely lathatdéan érdektelenségbe fulladt, s
amit 6k és egyes tagok is nehezményeztek a csoport és a média részérdl.

4. Kutatasi kérdések

A V.M.-ligyet feldolgozo esettanulmany empirikus része alapvetéen a Facebook-csoporton
beliili kommunikéciora dsszpontosit, ezen beliil a tartalomel6allitoi és a befogadoi oldal re-
akcigjara fokuszalva, feltérképezendd a tdmadas végrehajtd kozosség belsd diskurzusanak for-
malodasat.
Q1: Melyek voltak a legjellemzdébb sajatossagai — mifaj, humortipus, tartalmi elemek,
jelentéstartalom — a V.M. posztjanak koszonhetden tomegesen megjelent mémeknek?

Q2: Mi volt a kdzonség valasza mindezekre a sajatossagokra — online reakciokban kife-
jezve?

5. Mintavétel és modszertan

5.1. A mintavétel

A mintavétel helyszine az emlitett Facebook-csoport volt, ahol passziv, nem résztvevé meg-
figyel6ként voltam jelen, azaz a folyd diskurzusban nem vettem részt, csak rogzitettem a la-
tottakat (Arnould — Wallendorf 1994). A mintavétel kezd6pontjat az adminok felhivasa, vég-
pontjat az els6 OVB-mém nélkiili nap (09.21.) jeldlte ki.

A minta része volt 317 mémalkotas, beleértve az 6nalldan posztolt, illetve az egyes posz-
tok alatt, kommentekbe beillesztett alkotasokat a nevezett id0szakban. A szoveges posztok és
kommentek miifajidegenségét és szdmossagat figyelembe véve a mintavétel az emlitett mém-
alkotasokra korlatozodott, ugyanakkor ez alol kivételt képezett maga az eredeti V.M.-poszt, az
adminok szoveges posztjai, illetve a raid szervezéséhez kapcsolodo tartalmak.

5.2. A vizsgalat modszertana

Az elemzés kvantitativ és kvalitativ elemeket egyarant tartalmazott: a mémpéldanyok kvalitativ
szempontu, kézzel végzett kodolasa alapjan utobb kvantitativ, statisztikai modszerek is alkal-
mazasra keriiltek. A kddolas szakasz deduktiv és induktiv elemeket is tartalmazott, azaz részint
adott kategoriak, részint a tartalom ismeretének birtokaban kialakitott kategoriak alkottak.

Eleve adottnak és alkalmazhatonak volt tekinthetd példaul Ryan Milner (2012) széles

korben alkalmazott miifaj-tipologiaja — 6 13 kiilonb6z6 mém-miifajt kiilonboztetett meg (10.
abra).
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10. abra
Ryan Milner (2012) miifajtipologidja
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Képernydfotok

Ugyancsak deduktiv elemzési alap volt a humor tipusa Limor Shifman (2014) felosztasat alkal-
mazva, aki haromféle humortipusrdl irt az internetes mémek kapcsan: a kozos viccelddésre fel-
hivé jatékos humorro6l, az 6ssze nem ill6 dolgok egymas mellé illesztésével 1étrejovo inkongru-
ensrél (késébb: 16. és 17. abrak) és a masokon vald nevetésen alapuld felsébbrendiirdl (11.
abra) — hozzatette, szerinte utobbi jatszhatja a kulcsszerepet a mémfogyasztok korében, noha
az inkongruitas szerepe is erdteljes lehet (Shifman 2014: 79). Emellé a specialis helyzetre (az
. Elhagyom ezt a csoportot...” kezdetll szoveg ismétlodo megjelenitésére) valo tekintettel be-
emeltem a repetitiv humor tipusat is, amelynek 1ényege ismétlés titjan humorossa tenni valamit,
ami az eredeti k6z16 szandéka szerint nem humoros tartalomnak volt szanva (Tannen 1990: 63)
—1igy ezek értelemszerien nem diszkrét kategoriaként keriilt elemzésre.

11. bra
Q G, Viktor Benedek

NEMERTENEX

,«smmuu/ OVB

Tetszik - Valasz - 6 napja Os0 1




Jel-Kép 2022/2. 81

Emellett elemzésre keriiltek a jellemz6 vizudlis és textualis elemek megjelenésiik szerint: ehhez
Asaf Nissenbaum ¢és munkatarsai, koztilk Shifman (2015) egy nagymintas kutatas kovetden
felvazolt 6t elemzési kategoriajat vettem alapul, illetve egészitettem ki — igy ez tekinthetd akar
félig induktiv, félig deduktiv megoldasnak.

A 12. abra példajan nyomon kovetheté az adaptalt (Nissenbaum et al. 2015) elemzési
kategoriak testreszabasa.

12. 4bra®

ko

Elhagyom ezt

A testreszabas egyik szempontja az volt, hogy kodifikalt-e az adott mém, azaz szerepelt-e a
memegenerator.net vagy knowyourmeme.com gylijtdoldalakon, hiszen ebben az esetben joval
egyszerlibb az elemzd helyzete. Mindenesetre az alabbi kategoridk szerint keriilt sor a kézi ko-
dolésra:
¢ object (targy, mint példaul puska, fal, stb. Esetiinkben ez akkor keriilt elemzésre, ha
a targynak valamely kiilon jelentdsége volt azon tal, hogy egy olyan mém tartal-
mazza, amely kodifikaltnak tekinthetd;
¢ action (cselekmény, Tom véletleniil sajat fejbe 16vésére késziil —a 12. dbra esetében
ez ugyancsak egy kodifikalt mém része);
¢ generic character (altalanos karakter, mint példaul ,,macska” vagy ,,gyerek” — ugyan-
csak indifferens, ha kodifikalt mémrdl van sz9);
¢ specific character (specifikus karakter, mint egy bizonyos karakter, pl. Tom, a macs-
ka a Tom&Jerry cimii rajzfilmbdl — ezt kiegészitettem a kodifikalt mém fogalmaval,
igy esetiinkben a Tom Shoots Himself nevii mém jelenléte volt a mérvado;
¢ phrase (mondas, azaz a mémen szerepl6 szoveg).
A testreszabas egy masik fontos eleme volt a pragmatikai dimenzié beemelése. Ebben a kate-
goridban a kommunikalt iizenet dekodolésa zajlott (példaul esetiinkben: ,,V.M. azzal, hogy dra-
mai modon elhagyta a csoportot, csak rontott a helyzetén”).

® A csoport zart jellege miatt az egyes példanyok hivatkozéasa nehézkes, igy egyedi azonositd szamot
kaptak a datumbol és abbol a sorszdmbol, amely elarulja, aznap hanyadikként keriiltek képerny6kép
formajaban lementésre.
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Végiil pedig felmértem a kozosség visszaigazolasat az egyes tartalmi elemekhez kapcso-
loddan. Mivel tobb ezer hozzéaszolas kiértékelése meghaladta volna jelen dolgozat kereteit, igy
a befogadoi reakcidk egyetlen mérészama a reakciok (like-ok®) szama lett, amelyen mérhet6vé
valt nem csak az egyes mémalkotasok népszertisége, de bizonyos elemek kedveltsége is (bana-
lis példa: atlagosan tobb kedvelést kaptak azok a példanyok, ahol V.M. arcképe is szerepelt).
Az atlagos reakcioszam egy mémnél 220 volt, azaz ennyi felhasznalo kedvelt atlagosan egy
alkotast. Ezt tekintettem 1-nek; ehhez képest valt mérhetdvé, mely elemeket dijaztak az atlagnal
jobban a csoporttagok és melyeket kevésbé (értelemszertien 1 alatti szdmnal kevésbé, 1 felett
szamnal az atlagnal tobb reakciot kapott).

6. A kutatas eredményei

6.1. A mémek jellemzoi (Q1)

A mémek kozéppontjaban egyértelmiien V.M. személye allt, de az OVB és az egész MLM-
vilag reputacidja sem volt pozitiv. V.M. 185 alkalommal bukkant fel, de az OVB neve — hoz-
zdadva a valtoztatassal irt verziokat, mint ,,OVB cintanyér” — 186 alkalommal fordul el6.

A pragmatikus szintet tekintve a ,,V.M. tiltakozasa nevetséges” 102, ,,ironikus pozitiv
tizenet V.M. felé¢” 19, a ,,V.M. veszélyes” pedig 15 alkalommal jelent meg, illetve 9 alkalom-
mal el6keriilt az is, hogy V.M. magaval szurt ki a sértédésével. Az ,,OVB ligyfélszerzési gya-
korlata problémaés” ilizenet 88 alkalommal jelent meg a mémpéldanyokon, de a ,,piramisja-
ték/atverés az egész” és a ,,komolytalan az egész” is viszonylag strtin fordult el6 (37 és 30), de
sok példanyon (25) feltlinik az {izenet, hogy ,,a GRDG legy6zi az OVB-t”. Az OVB egyébkeént
egészen szélsdséges hasonlatok (OVB=rak, OVB=iiriilék OVB=jarvany) aldozatava is valt.

Ami a phrase-eket illeti, V.M. szovege valtozatlanul vagy utalasként 110 alkalommal for-
dult el6. Nem is akarhogyan: rovasirassal, tiinde-nyelven, wookie-nyelven, klingon nyelven,
fejjel lefele, visszaforditva, vietnami, mandarin nyelven, romanul, morzéval, binaris kodolassal,
QR-kodként és Braille-irassal, titkosirassal és szamos betfitipussal leirva (néhany ezek koziil
lathato a 13. 4bran).

V.M. neve ugyancsak gyakran (72), ginyneveket is kapott (25), ennek egyik kozkedvelt
formdja volt a vezeték és keresztneve elsd betlijének megcserélése, ebbdl lett ,, Varcell”. A posz-
tolok meglehetds ironidval utaltak emellett mindarra, amit az OVB ¢és a hasonl6 cégek nyelvi
eufémizmuséanak tartottak: az MLM-es titulusok glnyolédsa (20) gyakori volt — ,tripla gyé-
mantszintl lizletkoto; ,,zafir fokozatl senior teriiletis niBBa”; ,,vesek6 fokozatu teriileti érté-
kesitd” —, de siirlin (61) hasznaltdk a bevett fordulatokat ironikusan: ,,remek pénziigyi leheto-
ség”, ,,jobbnal jobb befektetési ajanlatok™, ,,boviild irodamba, fiatalos csapatba keresek™. Ex-
plicite ritkdbban mondjak, hogy atverés (25), viszont egészen mélyen beléjiik égett — Ossz-
hangban a mar emlitett ,,OVB ligyfélszerzési gyakorlata problémas” lizenettel — a rég nem latott
ismerdsok (88) kavéra meghivasa (72) és tovabbi ligyfélszerzés telefonszamok erdszakos meg-
szerzéseével (24); volt mém (14. 4dbra), amelyben az alkotd kolduld ciganyasszony szovegéhez
hasonlitotta a kontaktok kérését, olyan is, amely azon élcelddott, hogy csédbe mentek a kavézok
(15. abra), mert az OVB-sek ismer6sei visszamondtak a lehetdséget, megint mas azon gu-
nyoloddott, hogy az lirkorszakban tartandnk, ha mindenki elfogadnid. A GRDG is megjelenik
(44), altalaban az OVB-vel fennall6 viszonyulasok kapcsan.

® Ebben az idében mér nem kizarolag like-ot lehetett adni a Facebookon, hanem mar tobbféle reak-
ciobol lehetett valasztani; ugyanakkor az erésen ironikus kozegben egy sziv-reakcid vagy oOlelés-
reakci6 is kdnnyen meglehet, hogy valdjaban nem a reagal6 dszinte lelkesedését, hanem sokkal inkabb
ironikus alrajongast jelzett, igy a praktikum kedvéért az egyes reakciotipusok differencialasatol elte-
Kintettem.
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15. abra
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Mindenképpen megéri kitérni a nyelvi leleményességekre: ,kis koltségvetésii sajat termék”,
,»azt sem tudom, mi az az effort”, ,,|6effort”; oc szojatékba rejtve: (o)lyan finom volt ez a reggeli
kavé (c), ,.kevesebb 1d0 alatt szerkesztettem meg, mint amennyi id6 alatt meggazdagodhatsz”,
»Hugyanitt (0)l(c)so, mérethelytelen zako eladd, ,,(O)VB pia(c)vezetd”. Nem lehet elmenni
ugyanakkor az implicit rasszista kifejezések mellett (,,niBBa”, ,,cintanyér’’) sem.

Az eredetiség elvarasa a karakterek, illetve kodifikalt mémek sokféleségében is tetten
érhetdé (V.M. portréjan kiviil 49): azon példanyoknal, ahol megjelenik valamilyen karakter
(247), elsopro tobbség specifikusként leirhato (228), és majdnem kétharmada (163) kodifikalt
mémformatum része; utdbbindl nagyon alacsony az egy-egy formatumra jutd elemszam (1,19),
117 kodifikalt mém csak egyetlenegyszer fordul el6 a teljes mintaban, ami az egyedi tarta-
lomel&allitasra valo torekvést timasztja ala. Eppen a kodifikalt mémek nagy lefedése miatt a
generikus karakterek (20) alig rugtak labdaba, persze minta itt is felfedezhetd: nyolcnal iro-
distdk meetingen. Ugyancsak specifikus (noha nem kodifikalt) forma a kiilonféle kartyak (14),
mint a 16. és 17. abran lathato: itt hol az OVB, hol V.M., hol a kavé maga tiinik fel kiilonféle
»Képességekkel”. Ugyanez igaz a targyakra (object) is; a 4 alkalommal is visszatérd piramison
kiviil alig volt figyelemremélto ilyen, és az action sem volt értelmezhetd.

16. abra 17. abra
‘Xh’ Szeptember 15., 14:28 - ® mimposting -

low effort > no effort
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Az alkalmazott humortipusok kapcsén igaza volt Shifmannek: valoban a felsdbbrendi (200)
volt abszolut tobbségben, az inkongruens (81) — sokszor a V.M.-féle poszt szoveg szokatlan
helyre illesztése miatt, pl. Star Wars introszovegeként videdban futtatva, elénekelve eszperantd
nyelven vagy éppen Tinder-profilszovegként. A repetitiv humor, féleg a V.M.-szoveg ismétel-
getésére épiilt, 102 alkalommal volt detektalhato.

S végiil a Milner-féle tipoldgia szerinti miifajok: a feliratos alloképek és a halmozott
alloképek vitték a primet, a skala masik végén a nullpélddnyos demotivalok, s 1-1 példannyal
a grafikonok és a rage comics allnak (18. abra), azaz a hagyomanyosabb miifajok vissza-
szorultak.

18. abra

miifaji megoszlas

= annotated stills = stacked stills shops screenshots = texts
= Macros = quotes = photos = memes 'IRL' = drawings

= graphs m rage comics = demotivationals

6.2. Befogadoi reakciok (Q2)

A részletes eredmények ismertetése meghaladna jelen dolgozat kereteit, igy tendencidkra és
sarokpontokra koncentralnék.

Az lizenet szintjén az ligynokok iigyfélszerzési triikkkjeinek kritikaja (1,23-szoros re-
akcioszam) és az atverés/piramisjaték jelleg vadja (1,2) volt népszerii; V.M. kilépése atlag ko-
rili (0,97) kedveltségi szintet hozott; V.M. ,veszélyessége” (0,41) és meglepé mddon a
,» V.M. magéval szurt ki’ (0,56) és a ,,GRDG legydzi az OVB-t” (0,65) sem volt kiiléndsebben
népszeru.

Onmagaban karakterek megjelenése nem jelentett plusz reakciokat (0,72), ezen beliil a
specifikus karakterek még kevésbé (0,67), noha V.M. arcképére jol reagaltak (1,24). Az is igaz
ugyanakkor, hogy sok ilyen mém kommentként keriilt eld, igy nem feltétlentil érték el az
elsddleges nyilvanossagot a csoporton beliil, ez érzékelhetd az eredményeiken is; mindenesetre
a Distracted Boyfriend (1,81) és Jeff Goldblum (1,53) nevii mémek karaktere kedveltebb volt,
ahogy a generikus karakterek is ehhez képest feliilteljesitettek (1,28).

Ami a szoveges tartalmakat illeti, az eredetieket (0c) jobban (1,12), a lopottakat kevésbé
(0,94), a low effortokat pedig még kevésbé (0,74) dijaztak. Kedvelték az OVB-vel kapcsolatos,
ironikusan hasznalt nyelvi eufemizmusokat (1,2), a kigunyolt titulusokat (1,15), de az atverés
explicit kifejezését is (1,2), V.M. nevének eredeti, legfeljebb sorrendben felcserélt verzidjat
jobban (1,07), mint a kigtinyoltat (0,88); az ,,Elhagyom ezt a csoportot...” is nagyobbat ment
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valtoztatas nélkiil (1,1) mint modositasokkal (0,87), az OVB nevét is jobban kedvelik eredeti
(1,07) vagy bettijatékos (0,99) verzidoban, mint durvan médositottban (0,84). A kavémeghivas
(toposzszeriien eldkeriild beszervezési vagy értékesitési gyakorlat) és a rég nem latott ismerds
vegzalasa (1,22-1,23) is nagyobb sikert aratott, mint a telefonszamok elkérése (0,85).

Erdekes modon a ritka jatékos humort kicsit jobban dijaztak (1,10) mint a tobbit (0,97-
0,99).

A mifajok koziil a mémek a valo életben kategoriat dijaztak a leginkdbb, az ilyen mémek
2,21-szer annyi, 486,5 reakciot kaptak; a fényképek is atlagon feliil teljesitettek (1,49); mind-
ketté egyébként ohatatlanul eredeti tartalmat feltételez. Nagyon nem szerették azonban a gra-
fikont (0,14) és a rajzokat (0,31).

7. Konkluzio

A kutatds empirikus része valaszt adott a kérdésekre és megerdsitette a korabbi eldfeltevéseket
a lulz logikdja, a csoporthumor és a szubkulturalis toke, illetve a szubkulturalis hatdrvadaszat
kapcsan: a sértddés lathato modon biintetést vont maga utan, emellett az ironikus tartalmak
altalaban erdsebb befogadoi reakcidkat valtottak ki, és a repetitiv humor szerepe is fontos. A
V.M. mém gyors felfutdsa és kihunydasa ellenére tovabbra is referenciapontként szolgél, s egy-
szersmind bizonyitja, hogy egy tizezer f6s magyar Facebook-csoport is képes puszta szorako-
zasbol megtrollkodni egy multinacionalis nagyvallalat minden feliiletét gy, hogy még a média
tartos figyelmét is képes felkelteni — ugyanakkor decentralizalt jellegébdl fakadolag egyes
csoporttagok tevékenysége a cyberbullying fogalmat is kimeritheti, mikézben 6k maguk tgy
érzik, csupan visszavagtak az OVB-iigynokok leleplezésével és a direkt megkereséseikhez
hasonlo személyes iizenetek tomeges kiildésével. A lesziirt eredmények a kriziskommuni-
kacidval foglalkozo szakemberek szamara is hasznosak lehetnek, hiszen egy troll timadas nem
biztos, hogy ugyanazokkal az eszk6zokkel kezelhetd, mint egy hagyomanyos krizishelyzet.

A mém utdélete kapesan érdemes még taldan megemliteni, hogy egy évvel késébb (2020.
08. 12.) hasonl6 raid indult, ezuttal a Tibi Atya nevii Facebook-os mémoldal osztotta meg a
GRDG egy korabbi mémjét (W10); a Facebookon pedig 2020 julius 3-a 6ta létezik a jelen sorok
irasakor 8,3 ezer f6s Emberek MLM-es aurdval csoport, 2021. majusaban pedig a Gilébeg eppdl
a dzsopordpol 2.0 7,4 ezer fos csoport is — azaz, bar a V.M.-eset hamar lekertilt a napirendrdl,
hosszabb tavu hatasa mindenféleképpen dokumentalhato.
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