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Absztrakt

Amellett szeretnénk érvelni cikkiinkben, hogy a magyar tarsadalom szdmara az atlathatosag-
nak elvi szinten célként kell lebegnie. Foként a kozszféraban, de tigy véljik, hogy a piaci
szektorban is a tarsadalmi feleldsség letéteményese. Vitatkozni fogunk azzal a tézissel, mely
szerint a rosszul mikodo rendszerek atlathatova valasa sokkszer(i visszaesést hozna a magyar
tarsadalom szdmara. Felvazolunk egy modellt, amely az egyén és annak az intézménynek a
miukodése kozt alakul ki, ahol az egyén dolgozik, és bemutatjuk, hogy amennyiben az atlat-
hatosag biztositott, akkor az intézmény értékvaltasra képes. Ugy véljiik az integritaselméle-
tekbol az atlathatosagi faktor nem kihagyhat6. Kiilonosképp Eurdpaban nem, ahova mi is tar-
tozni szeretnénk.
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FROM TRANSPARENCY TO INTEGRITY
Péter Zsolt

Abstract

The article is to show that on a conceptual level, transparency should be an aim to achieve for
the Hungarian society. It is the safeguard of social responsibility primarily in the public
sphere, but — we assume — in the market sector as well. We argue against the thesis that ma-
king poorly performing systems transparent would cause a shocking setback for the Hunga-
rian society. We are developing a model between the individual and the operation of the insti-
tution the individual is affiliated with. It is suggested that the institution is able to change its
values in case transparency is ensured. We are convinced that transparency is a key com-
ponent of integrity theories, especially in Europe where we would like to belong.
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(vitaindito gondolatok)

Zsolt Péeter

Ha a 90-es évek végétol egészen a gazdasagi valsag idoszakaig az egyik legizgalmasabb téma
a bizalom volt, akkor az ez utani id6szaké az 4tlathatosag. 2008 eldtt j6 néhany statisztika iga-
zolta, hogy a magas bizalmi faktorral rendelkezd orszagok — ehhez elegendd volt megkérni az
embereket az utcan, mondjak meg, megbiznanak-e egy idegenben — egyiitt jart az ott él6k
boldogsagérzetével, s6t nagyjabol gazdasagi sikerességiikkel is (Inglehart—Baker 2000).

2008 kicsit megingatta az egyszeri képletet, mert a legnagyobb bizalommal bird orsza-
gokat hasznalték ki a szélhamosok.' A pénziigyi valsig a magas bizalommal bir6 orszagokbol
indult ki, és rajtuk keresztiil soport végig, akar valami fertézés. S bar a magas bizalmi szint
Ujra eldre josolta a valsagbol valo kitorés gyorsasagat, kozéppontba keriilt az atlathatdsag.
Persze ez sem a 21. szdzadban kezdddott, a piaci szektor €s a kozigazgatas ,,integritas” fogalma,
s igy annak egyik legfontosabb eleme, az atlathatosag, visszanyulik a 90-es évekre. A gazda-
sagi valsadg utan azonban az atlathatdsagra vald torekvések mar csak azért 1s felporogtek, mert
a banki szféra allami ellendrzésén tilmenden ezzel is lattak biztosithatonak a korrekt verseny
fenntartasat €s a szélhamosok kisziirését.

A szélhamossag legkiilonbozObb variansai, a stromantartastol a kis korrupcids adok-
kapok viszonyokon keresztiil egészen a kozpénzekkel valo visszaélésekig — az atlathatosag
valoban nélkiilozhetetlen ezen jelenségek korlatozasara. A helyzet mégsem ilyen egyszerd.
Ahogy a vak bizalom nem miikédhet ott, ahol sok a szélhamos, tgy az atlathatésag sem ér
sokat ott, ahol a tarsadalom cinikus vagy tehetetlen.

Ahol példaul megmondjak mar a hivatalban, hogy kivel érdemes dolgoztatni, hogy hama-
rabb meglegyen az engedély, voltaképp nem is titkoljak a korrupciot. A szakirodalomban ezt
a variaciot a megbizott-kliens kapcsolatban torténd zsaroldsnak nevezik, mely rdadasul sok-
szereplds és intézményi bedgyazottsagu. Itt a kdzérdekre vald hivatkozéassal az éltathatosag
mit sem javit a gyakorlaton. Vagy, ahol gyenge a jogrendszer, az atlathatosag az allam meg-
vetését is eredményezheti, és az allam gyengiilése jarhat akar negativabb kovetkezményekkel
is, mint az eredeti allapot. Gondoljunk a demokracia bevezetésének kudarcéra az arab orsza-
gokban, vagy arra a szitudciora, amikor a korrupciokrol valé tudomasszerzés sokkolja a tarsa-
dalmat, és széls6séges politikai er6knek ad teret. Végiil pedig, ahol az dllam nincs intézmé-
nyileg felkésziilve az adatszolgaltatasra, mikozben elviekben vallalja a nyitottsagot, bele is

' Fukuyama Bizalom cimii konyvének tézisét ki kell egésziteni a tilzott bizalom kérdéseivel (Zsolt
2009).



Jel-Kép 2017/1 4

fulladhat a kérvények aradataba. (Ezért is vezették be Anglidban késdbb az livegzsebet, mint
nalunk, mert eldtte felkésziiltek a teljesithetoségre.) Az atlathatésag raadéasul bizonyos alrend-
szereknél nem is elvarhato. Mégis trendként jelenik meg, €s aligha ok nélkiil. Az atlatha-
tosagot elvi szinten konnyebb elfogadtatni, mint mondjuk azt, hogy ne épiiljon uj atomerédmdi.

Formalis, civil és allami 1épések az atlathatosagért

Azok a szervezetek, amelyek mar korabban is az atlathatosagért dolgoztak, a 2008-as gazda-
sagi valsag utan felértekelddtek, mert mintegy igazolta dket a torténelem. Ilyen szervezetek
kozt jelentdsek a civilek, mint a Transparency International vagy a WikiLeaks. Utobbi 2006-0S
indulasakor még megoszlott a kozvélemény atekintetben, hogy kell-e ez a nagy leleplezés, a
titkosszolgélati munkak kiszivarogtatdsa ugyanis biztonsagpolitikai kérdéseket vetett fel.
Néhany év utan azonban mar inkabb ugy tlint — gondoljunk csak a német politikusok amerikai
lehallgatasara —, hogy itt is er6k és ellenerdk kiegyensulyozasat végzi a nyilvanossag.

A WikiLeaks tulajdonképpen a kiszivarogtatdt biztonsagban tartd platform, tehat alap-
vetden az a titka, hogy a forrds magasabb bizalmat szerzi meg, mint a hagyomanyos médi-
umok. Eredetileg nem is akart tobb lenni ennél, majd tovabbfejlodott szerkesztOséggé, tizleti
vallalkozassa, de példaul a beldle kivald OpenLeaks mar 2010-es megalakuldsakor is azt dek-
laralta, hogy nem akar tobb lenni kiszivarogtatok biztonsagos levelesladajanal, s hogy nem az
OpenLeaks kivanja majd értékesiteni az anyagokat, megallapitani a hirérték-sorrendet stb.
Szamos etikai kérdéssel kell megkiizdeniiik ahhoz, hogy megvédjék integritasukat. Az atlat-
hatosagért kiizdoknek finanszirozasukat és szerkezetiiket illetéen maguknak is atlathatoknak
kell lennitik. S mik6zben a hatdsagok le kivannak csapni rajuk, épp olyanokka valnak, ami ezt
megneheziti. Az OpenLeaks példaul megalakuldsakor elhatarozta, hogy azt, hogy melyik anyag
mely médidhoz keriilhet, nem 6k dontik majd el, hanem ez maga a kiszivarogtatd utasitasa
alapjan torténik. Ha a kivalasztott médium nem harap rd, a bekiildd teljesen nyilvanossa teheti
mindenki szdmdara, vagy mas médiumot jelolhet meg. A WikiLeaks ugyanis azzal valt tizleti
vallalkozassa, hogy maga kezdett kereskedni a rendelkezésre 4ll6 anyagokkal és szerzddott le
médiapartnerekhez.?

Ezek a szervezetek mar a végletekig feszitik azt az izgalmas kérdést, hogy a transz-
parencia mindenek folott valo érték-e. Jogilag azonban mindaddig nem tamadhaték még az
Egyesiilt Allamokban sem, amig nem lehet rajuk bizonyitani, hogy 6k maguk kémkednének,
vagy kémkedésre felbujtok volnanak. Ha csak fogadjak az anyagokat, biztositjak a forrasok
védelmét és ligyelnek arra, hogy ne kertiljenek nehéz helyzetbe azok se, akik egy adott torté-
netben artatlanok, de érintettek, akkor ezek a szervezetek sem tesznek mast, mint barmelyik
média. Vagyis, ha Oket le lehetne tartdztatni, az altaluk tovabbadott tartalmakat megjelenitd
médiumok is letartdztathatokkd valnanak.

Az Aatlathatosagért nemzetkozi és hazai civil szervezetek kiizdenek (Trancparency,
TASZ, K-Monitor, atlatszo.hu, helyi k6z6sségi médiumok stb.), de képviselik e torekvéseket
nemzetkozi szervezetek, és szerzddések is. Az OLAF az EU csalds ellni hivatala, vagy
Magyarorszagon az Allami Szamvevészék szintén nagy hangstlyt fektet arra, hogy a kozbe-
szerzések dokumentalasa megfeleld és nyilvanos legyen. Az Open Government Partnership
(OGP / Nyilt Kormanyzati Egylittmikodés) alairoi — igy Magyarorszag is — épp azt vallaltak,
hogy az allampolgarok belenézhetnek az allam iligyeibe. Vagyis nem csak a szabad média és
néhany ramends civil szeretné az atlathatdsagot, ezzel szemben a kozosség érdekeire hivat-
kozva a hatalom birtokosai meg nem szeretnék, noha ilyen ellenérdekeltség mindig fenn fog

? Domscheit-Berg (2011).
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allni, melyet jol mutat az is, hogy az atlathatdsag csokkentésével kapcsolatos hazai torvények
kovetkezménye az lett, hogy Magyarorszag a nemzetkozi eljarast elkeriilendd inkébb kilépett.

2008 utan 0j erdre kaptak azok a nemzetkdzi egyezmények, melyekben az orszagok
tovabbi atlathatosagi garanciakat vallaltak, ett]l remélve politikajuk népszerisitését, de remél-
ve azt is, hogy a tisztességesebb verseny sordn nem az viszi el az iizletet, aki tobb kendpénzt
fizet. Az IACA /Nemzetkozi Korrupcidellenes Akadémia/ alakulasa 2010, Magyarorszag
alapité tag. A fentebb emlitett OGP 2011-ben alakult, Magyarorszag egy évvel késobb csatla-
kozott, 2016 végén kilépett.3 Az alland6é mozgést jol mutatja, hogy a lengyelek be se 1éptek,
az oroszok gyorsan kiléptek, a németek azutan 1éptek be, hogy a magyarok ki, illetve hogy a
Trump adminisztraciénal az OGP elveszitette jelentdségét. Ugyanakkor ezeknek a nemzetkdzi
torekvéseknek a torténete visszavezethetd egészen a Watergate botranyig, mikor is még nem
volt szabalyozva, hogy az elnoknek joga van-e titkosszolgalati eszk6zoket bevetni politikai
ellenfelei lejaratasara. Nem sokkal késobb az amerikaiak mar minden amerikai allampolgart
blintettek, akik az orszaghatdraikon kiviil is korrupt mddon jutottak iizlethez, s hogy ne
maradjanak le a versenyben, érdekiikben allt minél tobb korrupcidellenes vallalast minél tobb
orszaggal alairatni.*

Az atlathatosdg mint érték nem csupén gazdasagi miiveletekre szoritkozik. Igaz ez bar-
milyen szakpolitikai targyu politikai dontésre, legyen az példaul az egészségiigy, az oktatas
vagy egy médiatorvény. Bizonyos orszagok, mint példaul Anglia, példaértékiiek a térvényal-
kotasban. Evekig vitatkoznak, civilizaltan-formalizaltan jutnak el a tarsadalmi vitatol a torvény-
alkotasig.” Ezek alapja is a torvényi javaslatok atlathatosaga. Az atlathatosag lehet az egyetlen
esély arra, hogy kideriiljon, valamely dontés mogott nem maganérdek all-e, de arra is jo, hogy
eldkeriiljenek sérelmek ¢€s aggalyok. Az atlathatosadg a 21. szazadban kezd 4ltalanos erkolcesi
normava valni. Az a tézis persze nem igaz, hogy mindaz, ami atlathato, az jo, és mindaz ami
nem, az rossz, de az sincs kizarva, hogy a korszellem eljut egy ilyen vulgaris hitig. Egyel6re
azonban még — s foleg a periférian — azért kell kiizdeni, hogy egyaltalan elfogadtassék.

Az atlathatosaggal szembeni adatvédelem érdekében, mely lehet magéan, gazdasagi vagy
nemzeti, kiilon intézményeket hoztunk létre Magyarorszagon. Kordbban az adatvédelmi biz-
tosi hivatalt, melynek elsdrendii feladata a kozérdekii adatok nyilvanossa tételének segitése volt,
késébb, 2012-t6] pedig a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosagot (NAIH),
mely allami fiiggelme miatt inkabb az adatok védelmével foglalkozik. De mindketté mindkét
oldal vizsgalatat is végezte, illetve Végzi.6

A 2014-es valasztasokat megel6z6en néhany magyar atlathatosagért kiizdo civil szerve-
zetnek az a remek Otlete tamadt, hogy onkéntes alapon vallalhatnak polgarmester- €s képvise-
16jeloltek, hogy hatalomba keriilésiik esetén kiizdeni fognak néhany atlathatdsagi gyakor-

A Korméany 1719/2016. (XI1.6.) hatarozatanak okait bévebben 1d.: http://k.blog.hu/2016/12/ 06/ma
gyarorszag kilep az eqyik legjelentosebb nemzetkozi antikorrupcios egyuttmukodesbol,
utolso letoltés: 2017-03-28.

A fentiek kapcsan mar érthetdvé valik, hogy az olyan beutazési tilalommal vald nyomasgyakorlas,
melyet nalunk a NAV is megszenvedett, s aztan elndke 2015-ben le is mondott, azért is keriil poli-
tikai sikra, mert az amerikai vallalatoknak jogilag nincs lehet0sége a helyi kultura jatékszabalyait
atvenni. Ha lefizetnék partnereiket vagy engedélyekért cserébe Gsszejatszananak az allammal, azzal
tulajdonképp odahaza birosag elé allithatok volnanak.

Alighanem barmelyik torvény megsziiletését tanulmanyozhatjuk, nem csak a halas média kortli tor-
vényekét (Zsolt 2013).

Kiilon érdekesség, hogy mindkettd vezetdje ugyanaz a személy, Péterfalvi Attila.
http://www.naih.hu/index.html, utolso letoltés: 2015-07-26.
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http://k.blog.hu/2016/12/%2006/magyarorszag_kilep_az_egyik_legjelentosebb_nemzetkozi_antikorrupcios_egyuttmukodesbol
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latért. Az ilyen vallaldsokat értelemszertien konnyebb megszerezni még akkor, amikor valaki
nincs hatalmon, hiszen ha a kampénya részévé teszi, azzal akar még szavazatot is szerezhet.

Pértoktdl fliggetleniil lehetett jelentkezni az ,,Ez a minimum” programra.’ Ebben vallal-
tak, hogy a képviseldi vagyonnyilatkozatokat és az 6nkormanyzati szerzodéseket (az 6t millio
Ft alattiakat is) atlathatova, s a késObbiekben statisztikailag is konnyen kezelheté formatu-
muva teszik. A projekt része az is, hogy maguk koziil vezet6t valasztottak, S hogy monito-
rozzak elért eredményeiket. Olyan halozati szerkezet jott igy 1étre, mely a maga formalis
hierarchidjaban atmetszhet mas hierarchidkat, hogy a politikai elkiiloniilések atmetszésének
fontossagat mar ne is emeljiik ki. Epp az ilyen konstrukcioknak volna esélye arra, hogy
atalakitson kulturalis beidegzddéseket. Sajnos azonban itt elsésorban csak az ellenzéki partok
egyes jeloltjei talaltdk meg a ko6zos hangot, de a politikai valtogazdasagban ennek is van eld-
remutato szerepe.

Szamos magyar példat taldlhatunk mar az ellenzéki igéretekre, melyek aztan kormany-
valtaskor realizalodtak is. A tlizijatékra koltott pénz koriili titkolozas vezetett a kovetkezo
ciklusban a 2003-as iivegzseb torvényhez, a végkielégitések magas Gsszege azok 2010 utani
visszavételéhez (most mellézve a térvénnyel kapcsolatos aggalyokat), egy miniszter papiron
ki nem vett szabadsdgoldsa utani millids 0sszege ahhoz, hogy ma a kozigazgatasban dolgo-
zoknal kiilonos figyelmet forditanak arra, hogy a szabadsagok ne halmozddhassanak fel.

A Kkozpénzek jogszert, de erkolcstelen megesapolasardl — példaul amikor valaki a BKV
is érdemes elmondani, hogy egyrészt mindig fokozatosan valtak gatlastalanabba a szereplok,
masrészt a nyilvanossag, a kozfelhdborodas tudta csak elérni, hogy valtozas torténjék. Az
olyan kutatasoknak, mint amilyet példaul a Corvinus Egyetem Korrupcidokutato Kozpontja
végez, az egyik tanulsaga épp az, hogy amint nem sikeriil megallitani egy korrupcids gyakor-
latot, az halézatosodashoz vezet, mondhatni bliinszervezetté vélik.® A sokkold hatastol félék-
nek tehat azt mondhatjuk, ha ezek az esetek meg is dobbentették a magyar kozvéleményt, a
reakciok mégis megallitottak a fertdzést.

A nemzetkozi hatast és a kormanyzati szandékok 2013-ig tortént intézkedéseit az etikai
kodexektdl kezdve az Allami Szamvevészék munkajan keresztiil a jogszabaly-valtoztatasokon
at az integritas oktatasaig jol osszefoglaljak a kormanyzati porteilok.9 E téméban mar csak azt
szeretnénk kiemelni, hogy a korrupcioellenes oktatasba beszallt a felsGoktatas is, és lehe-
téséget kapott a Nemzeti Kozszolgéalati Egyetem integritds tanacsaddk képzésére, €s késziilt a
nemzetkdzi gyakorlatban is ritkdnak szdmitd, a tréningekkel kapcsolatos hatdsvizsgélat is
(Zsolt 2015).

Az atlathatésag mellett sz0lo pro és kontra érvek

frasunknak nem célja, hogy Gsszegytijtsiik a titkositisok és az adatvédelem koriili érvek és
példak sokasagat, inkabb egy altalanos moralis hozzaallas mellé keressiik a szocioldgiai érve-
ket és az esettanulmanyokat, de néhdny szempontot azért kénytelenek vagyunk megemliteni.

Az atlathatosag sérthet banki érdekeket — bar gyakran kideriil, hogy emogott is valami
kényes iigy van —, politikai, katonai, stratégiai titkok kiszivarogtatdsa lehet éppen artalmas,

" http://www.ezaminimum.hu/, utolsé letdltés: 2015-07-26.

¢ http://www.crch.eu/, utolso letdltés: 2015-07-26.

® A Kormany korrupcidellenes intézkedései, 2013.
http://korrupciomegelozes.kormany.hu/magyarorszag-eredmenyei, utolso letoltés: 2015-07-26.
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noha itt is taldlunk sz&p szammal kényes titkositasokat.”® Lehet mondani, hogy amely tech-
nikdk segitik a forradsok elrejtését, azok segitik a terroristdk nyomon kdvetését is. Az atlat-
hatosag sérthet személyiségi jogokat, sértheti a kozosség gazdasagi érdekeit. Példaul, ha egy
Onkormanyzat teriiletfejlesztési stratégiaja kiszivarog, felveri az adott helyen az ingatlanarakat.

Bevezetonkben mar felvetettiik, hogy még a kozérdekii adatok atlathatova tétele sem
egy egyszerll és mindenre alkalmazhaté recept, annak haszna is bizonyos eléfeltételekhez
kotott. Modern tarsadalomban kell élni hozza, és modern értékeket kell vallani.

Az is igaz, hogy gyakran olvashatunk sommas és altalanos megkdzelitéseket, melyek az
atlathatosagot ¢€ltetik. Példaul megbizni egy vezetdben — irjak a vezetéselméleti konyvekben —
még konnyebb, ha a vezetés atlathaté.™ Pedig a bizalom t3bb elembél épiil, ezek koziil csak
az egyik az atlathatosag. Kettejiik fontos kovetkezménye — irjdk az e paradigméaban gondol-
kodé szerzok — a gyorsasadg, amely a maganszféraban versenyeldnyt, a kozszféraban pedig a
szolgaltatas min6ségibb és olcsobb voltat eredményezi. Ahol sok a titkolozas, elszaporodnak
a védelmi mechanizmusok, az aggddas, elbonyolddnak a szerzédések, nehezen és lassan szii-
letnek meg a dontések. Az ezzel szemben érveldk épp azt mondjak, hogy a titkolozasnak épp
az a célja, hogy az intézkedéssel szemben ne szervezddjenek meg az ellenallasok. Erre viszont
az az atlathatosdg mellett érvelok valasza, hogy ha az egyeztetés miatt le is lassul valami, az
nem véletlen, mert az intézkedés problematikus, nem eléggé atgondolt, nem kelloképp legitim.

Mikozben az atlathatosag korszellem gyanant mindent megolddé modszerként kezd ter-
jedni, szamos ellenlépést is lathatunk. Edward Snowden, aki kiszivarogtatta — mondhatni
atlathatova tette — az amerikai lehallgatasi technoldgidk 1étezését, 2013 utan a vilag legiildo-
z6ttebb emberévé valt a nyugati vilagban.

De kis tligyekben hazankban is docog az atlathatdsag, példaul a testiileti tilések napi-
rendjének eldzetes felrakasa az internetre tovabbra is szamos kis onkormanyzatnal lustasag
miatt nem létezé gyakorlat. Sok jegyz6 arra hivatkozva nem akar helyi rendeletet alkotni az
atlathatosag garancidjara, mert azt kozpontilag tigyis szabalyozzak. Nagyobb orszagos ligyek-
ben is torténik visszalépés, mint példaul az Infotérvény esetében 2015-ben. Ettdl kezdve az
adatkikérésekhez nem csak az adathordozok koltségeit kell kifizetni, de ha az adatbirtokos
ugy itéli meg, hogy abban neki ardnytalanul sok munkat kell beledlnie, akkor a munkadijat is.
Ezek mogott a gyakran mondvacsinalt érvek mogott azonban szintén a hatékonysag, a gyor-
sasag és a gordiilékenység all, épp tigy, ahogy az atlathatdsag mellett érveloknél.

Jol bemutathatd azonban, hogy az atlathatatlansagot biztositd szabalyozasok moralis
romlashoz vezetnek, ami aztan elindit a lejtdn. Minél rosszabb és nem elektronizalt adat-
bazissal rendelkezik példaul egy intézmény, annal biztosabb, hogy barmilyen adatkikérés
aranytalanul sok plusz munkat eredményez, és ha sziiletik egy olyan torvény, ami ilyen eset-
ben megnehezitheti az adatkikérd dolgat (1d. fentebb az Infotdrvényre utalast), akkor az intéz-
mény abban lesz érdekelt, hogy ne is csindljon korszerli adatkezelést. Sok civil adatkikérdt
onmagaban elriaszt, hogy fizetnie kell, a korrupcidkockazat pedig csak novekszik, ha az atlat-
hatdsag csokken. Mig ha egy intézmény a skandinav modellt koveti, és gyakorlatilag mindent
azonnal felpakol az internetre, akkor az adatkeresésben maximum csak segiteni kell, de nem
kell az adatokat eldallitani, hordozot kifizettetni stb.

Ordogi kor persze nem alakul ki, ha mésfelél szigorodnak az atlithatosagot garantdld
szabalyok. Lehet ilyenkor érvelni az atmenetiség mellett, de nem lehet érvelni az atlathatosag
karossagéval, és nem lehet mellézni a parhuzamos szigorito torvényalkotast. Nem lehet érde-

%Ld. a WikiLeaks svajci Julius Bar kajmén-szigeteki dokumentum kiszivarogtatasat (2008), politikai
témaban az 1971-es Pentagon-papirokat, katonai példak pedig cikkiink késdbbi részében olvashatok.

! Covey—Merill (2011).
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keltté tenni kozintézményeket abban, hogy szandékosan nehezen elérhetden kezeljék az ada-
tokat. Az értékek teriiletén végbemend visszalépés mar kilokné Magyarorszagot a fentebb fel-
sorolt sszes nemzetkozi torekvésbol.

A torott ablak hipotézise12 szerint, ha valahol a kornyezet elhanyagolt, hamarosan ma-
sok is odaviszik a hulladékot, majd ha mindezt nem teszik rendbe, meg fognak jelenni a kére-
getok, aztan az erdszakosan kéregetOk, végiil a blindzés. A kaotikus adatkezelés is 1€pésrol
1épésre hozza maga utdn az Gjabb problémakat. El6szor csak a trehanysag terjed, aztan az
olyan figyelmeztetések is a semmibe hullnak, mint példaul az ASZ-jelentések. Ha nincsen
kovetkezménye a problémanak, az megnyugtat6 lesz azok szamara is, akik mar lopni szeret-
nének a kozosbdl. Ezutan bosszankodni kezdenek azok, akik kimaradnak a fosztogatasbol,
mignem Ok is beletorddnek a helyzetbe, s igy a lopas €s a korrupcids megoldas norméva valik.

A torottablak-mechanizmus a kozjavak folott orkodd kapudroknél is ugyanazt az utat
jarja be, mint a New York-i metr6 romlasanal, majd megjavulasanal a Malcolm Gladwell
(2007) altal emlegetett fordulépont esetében. A metronal elészor csak a bliccelok szama kez-
dett el novekedni, mert atugraltak a mechanikus kapukat, késébb mar néhanyan eldlltdk a
kapukat, és maguknak gyiijtotték a pénzt. Csak akkor engedték be a tobbi utast, ha nekik
fizettek, azaz maguk véltak , kapudrré”. Az utasoknak nem kellett tobbet fizetni a blindzok-
nek, mintha a metrdotarsasagnak dobtdk volna be a pénzt, tehat legyintettek a helyzetre, meg
aztan konfliktusba se akartak keveredni. A renddrség ezeket a fiatalokat nem {iildozte, mert
ennél sokkal nagyobb biincselekmények megoldasaval is ados volt (a metrokban gyakoriak
voltak a gyilkossagok).

Am a torottablak-elméletnek épp az az iizenete, hogy a leromlé kornyezet magaval
hozza az ijabb problémat. Azt mar nem tudom, hogy bandahaborik soran mennyire valt meg-
szervezetté, hogy hol kik szedhetik a pénzt, de nyilvan ez lett volna a kdvetkezd 1épés, azaz a
halozatosodas és a szervezett biindzés. Sikeriilt azonban visszabontani az elvadult allapotokat,
¢s nem ugy, hogy a gyilkosokat fiilelték le eredményesebben, hanem gy, hogy elkezdtek
odafigyelni a legaprobb problémakra. Olyanokra, mint a graffitik — 6sszefirkalt, rendetlen sze-
relvényt sosem engedtek ki a végallomasrdl — vagy a blicceldk elfogasa. Ezek utan az 6njelolt
,kapudrok™ el is tlintek, kiilondsen, miutan veliik is foglalkozni kezdett a metrérenddrség. A
végsO tapasztalat tehat az, hogy a leromlott kornyezet teszi a gyilkost, nem forditva, mert a
rendteremtés utan az erészakos blincselekmény is ritkava valt.

Hasonl6 korrupt kapudrré valhat és aztan zsarolova (extortion) minden kdézpénz vagy
szolgaltatas folott orkodo hivatalos személy vagy intézmény, mely gy érzi, hogy nem a ko-
z0sség, hanem a sajat gyarapodasa érdekében kell tevékenykednie. Mar a kozjavak f6lotti 6r-
kodés privilegizalasa is kockazati tényezd. Ellendrzési mechanizmusokat kell beépiteni az
egyszerll ligyintézOnél, a minisztériumi osztalynal, a polgarmesternél stb.™® Ennek fontos eleme
lehet az atlathatosag.

Az elvadult esetekben — belatjuk — az atlathatésag 6nmagaban mar nem segit, hisz
amugy is mindenki tisztdban van, kinek és mennyit kell fizetni, hogy hozzajusson ahhoz a
szolgaltatashoz, ami amuigy jarna neki. Az intézményi bedgyazottsdg vagy az allam foglyul
ejtése (state capture) az egyedi harcok felvallaloit is kudarcra itéli, de mint lattuk, van
megoldas ebben az esetben is, csak ehhez a szervezeteknek meg kell felelnitik a kis 1épésék ¢€s
az értékek letisztitasa feladatanak. Ezt a célt szolgalja az integritds megkozelités.

12 Kelling — Wilson (1982).

13 Jancsics David gy(ijtott ,,vamszedd kapu6rokrél” esettanulmanyokat.
http://hvg.hu/gazdasag/20120413 Jancsics David_korrupcios kenyszerek, utolso letoltés: 2015-07-26.
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Ahogy a New York-i metr6 esetében nem szamit a gyilkossagok halalbiintetéssel fenye-
getése, ellenben az egész kornyezet atformalasa, rendezetté tevése, az értékrendek helyre-
billentése igen, ugy a kozigazgatasban sem a nagy botranyok megoldasatol érdemes varni az
elérelépést.'® Az emberek ugyanis szivesen alkalmazkodnak kialakult jatékszabalyokhoz, és
konzervativ modon kovetik is azokat, ragaszkodnak is hozzajuk. Az atlathatésag nem csak
mego6rzi és kondicioban tartja a jo intézményi miikodést, de igéret is jovore. Ugyanaz, mint a
New York-i metroban, mikor az utasok azt lathattak, hogy megvaltoztak a dolgok: mostantol
kezdve nem a bliccelés a rend, a tisztasag nem masodlagos. A szocialpszichologia imadja a
,»kornyezet hatarozza meg az egyént” tézist, de lassuk be, ez rendre beigazolddik. A hivatalok
szamdra az atlathatdsag mértéke a kornyezet.

A joszandéku dilemma, melyre valaszt szeretnék adni, igy szo6l: szabad-e akkor az atlat-
hatosagot erdltetni, amikor még a kozintézmény mukodése tulsagosan problémas? Magyar-
orszagon mar egy ilyen dilemmara adott engedékeny valasz rosszul védi az intézményt, ahogy
az allampolgart is a sokkhatastol, mert mar az értékrendszert rombolja. Azt kell tudomasul
venni, hogy az atlathatosagnak ott is, ahol nem praxis — s totalitasaban sehol sem az —, érték-
ként meg kell jelennie, mert maskiilonben 6sszezavarodik az intézmény identitdsa. Az mar
csak hab a tortan, ha elfogadjuk a betort ablak hipotézist, amely adaptalva a mi teriiletiinkre
azt jelenti, hogy a kicsi dolgokban torténd rendrakas kihat majd a legnagyobb korrupcid visz-
szaszoritasara is.

Az atlathatosagra valo allando torekvés az, ami a feltétele annak, hogy az intézmény
vagy az egyén ki tudja talalni, mi a helyes és mi a helytelen. Az olyan kdzbeszerzés, melyben
tul kevés idot adnak a palyazatra, vagy akar az elbiralasban telik el kevés id0, mar 6nmagaban
is gyanura ad okot, de ha ezek konnyen titkolhato adatok volnanak, akkor a kiirasok legi-
timm¢é valnanak akkor is, amikor eleve eldontott a végeredmény. A kiderithetetlen csaldsokat
az emberek konnyen igazoljék, viszont ahol az eredeti szdndékok leleplezédésének megvan a
veszélye, ott mindig torténik gondolkodas arrol is, hogy az eredeti szandékok igazolhatok-e, a
nyilvanossag, és a versenytarsak igazsdgosnak talaljadk-e majd a végeredményt?

A vilag sziintelen harcot folytat: ,,naiv”’, humanista elméletalkotok bizalomrol és atlat-
hatdsagrol beszélnek, irjak konyveiket, tartjak sodro erejli eléadasaikat,”> menedzserek, poli-
tikusok, nemzetbiztonsagi szakértok, és mindenki, akinek van vesztenivaldja, pedig ezzel ellen-
tétes gyakorlatot folytat(na). Az informaci6 hatalom, és miért is osztana meg ezt a fondk a
beosztottjaival, ha nem musz4j? A politikus az jsagirdval, a tudos a rivalis tuddssal, vagy
kisérleti alanyaval? S plane miért adnank at a titkokat az ellenségeinknek, hogy aztan elle-
niink fordithassak?

Az 4tlathatosag és atlathatatlansdg nem csak fehér és fekete ellentét, nem csupan jo és
rossz, angyali és 6rdogi, vagy valami pszichés adottsdg, melynek sordn aztan valaki a vilag-
nak ezen vagy azon felén jobban érzi magat. A titkosszolgalatok mindig az ¢€let atlathatatlan
terliletein mozognak, és aligha lehetnénk meg nélkiiliikk. Fukuyama (2015) szerint az atlatha-
tosag akar hatraltathatja is bizonyos esetekben az allamisagot és a nemzetépitést. O Ggy véli,
hogy a lemaradt orszagok esetében kontraproduktiv is lehet.

Fukuyama (2014) kategoriaibol kiindulva létezik nagycsalddra, torzsiségre, patrimo-
nidlis allamra és modern allamra €piilé kozdsség. A patrimonialis allamban az uralkod¢ a ki-

" Nem csak az allampolgarok, de a hivatalnokok elsé reakcioja is az, hogy elészor a nagy dolgokat
kéne megoldani. Egy publikalatlan kutatasunkban, ahol vezeto tisztviseloket kerestiink meg, az egyik
riportalanyom meg is fogalmazta, hogy az integritas tréningek az 6 szamdra visszatetszOk mindad-
dig, mig a legnagyobb korrupciok megtorlatlanul maradnak.

5 Ld. példaul Goleman — O’Toole (2008).
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épiild intézményeket sajat tulajdonaként kezeli, a modern allamban mar ez fel sem meriil,
illetve, ha megtorténik és kideriil, akkor azt a kdzvélemény, a jogi rendszer és a politikai
egyarant biinteti.'®

Nyilvanval6 tehat, hogy az altathatosag ebben a modern konstrukcioban igazan haté-
konysagnoveld. Az arab vildgban, ahol a torzsi szervezddés, azaz egy értékalapon, a kozds
0s0k iranti elkotelezettségre hivatkozva a vezetok barmilyen dontése igazolhatd, az atlathato-
sdg maximum kdoszt és megvetést eredményezhet, kiillondsképp a torzsek kozt, de nem kizart,
hogy a torzsi gondolkodasbol kilépd allampolgarok és vezetéik kozott is, hiszen meggyli-
16lhetik a vezetdket az igazsagtalannak tartott allokaciok miatt. Ujabb torzsi identitasok sziilet-
nek a korabbiak rivalisaként, melyek ugyantugy lojalitas alapon osztoznak majd a megszerzett
javakon, mint a korabbiak.

Nem lehetiink nagyon naivak, amikor a magyar helyzetet vizsgéaljuk, mert itt is, mikor
gazdasagi csoportok egy politikai part mogé allnak, ezt azzal a szandékkal teszik, hogy ha
hatalomra juttatjak, akkor majd ebbdl profitdlnak. A korrupciokutatdsok megddbbentden ala
tamasztjak azt a tényt, hogy a politikai valtasokkor a legfontosabb gazdasagi szerepldk kicse-
rél8dnek és a kozbeszerzéseknek 1j gybztesei lesznek.'’

A kiilonbség azonban az, hogy a torzsi szervezddéseknél ezek a valtasok etikailag is
tamogatottak, mig Magyarorszagon ¢és a mi régionkban ezek kényes kérdések, titkoltak, a
kozvélemény megvetését valtjak ki — politikai bukashoz vezethetnek —, s6t, akar a jogrendszer
is taldl benne kifogasolhatdé elemeket. Itt tehat az 4tlathatdosdg mégiscsak demokratikus
iranyba provokal, ezt tamasztja ala a nyilvanossag. Ha elfogadjuk Fukuyamatol (2014), hogy
a modern allam harom pillére a jogadllamisag, az erds kozponti allam (jol fejlett biirokracia) és
az elszamoltathatosag, akkor ahhoz, hogy az elszamoltathat6sag miikodhessen, atlathatdésagra
is sziikség van.

S bar Fukuyama szerint nincs bizonyiték arra, hogy ahol novelték az atlathatdsagot, ott
csokkent a korrupcid, tekintve, hogy az elszamoltathatésag nem miikodik, ha példaul az
allampolgari aktivitds nem magatol értet3ds. Mégis azt kell mondjuk, Magyarorszdg mar
nem torzsi értékrendek alapjan szervezddik, igy az atlathatosag értéke nélkiill komoly
allapotromlas menne végbe. Erdemes hangsulyozni, hogy mas dolog az érték, és mas a praxis.
A demokracidkat nem annyira a gyakorlat veszélyezteti, mint inkdbb az, ha érték szintjén sem
akarnak torekedni az atlathatosagra. Nincs olyan hivatal, ahol ne tetszene sokaknak, ha a
dolgokrdl nem kell elszdmolni, igy aztan, ahol az atlathatatlansag érvei gydzedelmeskednek,
ott ezek az emberek keriilnek helyzetbe. Epp tigy, ahogy a betort ablaknal lattuk.

Tovabb differencialva az atlathatosag kialakitdsanak kovetkezményeit, a jozan ész alap-
jéan allithatjuk, hogy van, ahol ez akar negativan hat,'® masutt semleges, megint masutt meg
pozitiv az elmozdulés, ha az atlathatosagot kikényszeritik. Fukuyama is elismeri (2015), hogy
az sem torvényszerii — S itt Huntigtonnal vitatkozik —, hogy ,.tekintélyelvii atmenetre” van

' Magyar dsszefoglalé:  http://test.szazadveg.hu/foundation/kutatas/szazadveg-otletmuhely/francis-
fukuyama-politikai-rend-es-politikai-hanyatlas-2-resz, utolso letoltés: 2015-07-26.

" Politikai favoritizmus érvényesiilése a magyar kozbeszerzésekben — 20092011, Korrupcidkutaté
Kozpont honlapja, letoltés: 2015.07.26. http://kozpenzkereso.eu/, http://www.crcb.eu/, utolso let6l-
tés: 2015-07-26.

'8 Fukuyama hivatkozasa Kolstadra (2009).

19 példaul egy rosszul miikddé rendszer Gj vezetdje a pusztan a hivatal {igyes-bajos dolgainak atlatha-
tova tételével még nem old meg semmit, csak az allampolgarok gyantjat teszi bizonyossa. Az atlat-
hatova tétel helyzetbe hozhatja a nem demokratikus megoldasokat szorgalmazokat, a rendpartiakat,
a szabadsag ellenségeit.


http://test.szazadveg.hu/foundation/kutatas/szazadveg-otletmuhely/francis-fukuyama-politikai-rend-es-politikai-hanyatlas-2-resz
http://test.szazadveg.hu/foundation/kutatas/szazadveg-otletmuhely/francis-fukuyama-politikai-rend-es-politikai-hanyatlas-2-resz
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sziikség ma is pusztan csak azért, mert torténetileg sok ilyen példat taldlhatunk. De itt mi
nemcsak errdl beszéltiink, hanem arrdl is, hogy tovabb kell finomitani Fukuyama szkeptikus
allitasat, masképp igen kartékony atlathatosag-ellenes recept sziiletik.

Az atlathatosag szocializacios szerepe — Esettanulmanyok

A Kozszolgalati Egyetemen 1étrejovo Integritas Tudaskozpont altal kifejlesztett modell szerint
létezik egy statikus intézményi értékrendszer, valamint az arra rarakodo gyakorlat, és mind-
0ssze az a kérdés, hogy az az egyén, aki munkat véllal ebben az intézményben, mennyiben
tud azonosulni ezzel az értékrendszerrel. Ezt a modellt fogjuk az alabbiakban kritizalni. Ebben
a kora-weberianus megkozelitésben ugyanis a munkavallaloé tudatosan lemond autondémia-
jarél, amikor a szervezetbe 1ép. Weber szerint nincs is mas lehetdsége a biirokratanak, mint
belesimulni a rendszerbe, vagy ha nem kivan alkalmazkodni, felmondani. Pallai Katalin, a
Tudaskdzpont vezetdje szamunkra nem meggy6z6 modon ugy fejlesztette tovabb ezt a
modellt (1d. az altala készitett alabbi abrat), hogy azt allitotta, 1éteznek demokratikus alapok, s
ezen megkiilonboztetheték a személyes és az intézményi piramisok. Ha a szervezet rosszul
mitkodik, akkor mérgezd, de ha jol — azaz megfelel az integritas-kritériumoknak —, akkor csak
az a kérdés, hogy az egyén mennyire képes ezzel 6sszehangolodni.

o EMBER ES SZERVEZET

EGYETEM
A HAZA SZOLGALATAR

PEGEECEEEEED

SZEMELYES INTEGRITAS SZERVEZETI SZABALYOK

Szervezeti dontések

Szeny!zetl wse\tedes
Zévezetl szabal§\

Szerevezeti értékek\

Nem vilagos azonban, hogy mitdl valik valami integritas sze 2pontbol jova, tovabba hianyzik
annak felvetése, hogy az integritas szempontjai is valtozhatnak.” Nem kétséges, hogy az egyén
hajlamos alkalmazkodni olyan szabalyokhoz, melyeket kordbban nem fogadott volna el. Pél-
daul a New York-i metr6 alkalmazottai elfogadtak, hogy szerelvény nem mehet ki az allo-

0 Az integritas formallogikai megkozelitését és meghatarozasat 1d. Nagy Balazs Agoston: Az integ-
ritas stratégiai keretei, Az integritas fogalmanak 0sszefliggései a stratégiai tervezéssel
http:/korrupciomegelozes .kormany.hu/download/5/ce/b0000/Nagy%20Balazs%20Agoston_Az%20
integritas%20stratégiai%20keretei.pdf, utolso letoltés: 2015. augusztus 5.
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masrol Osszefestékezve, mig korabban ez lett volna az utolsé szempont, amire odafigyelnek.
Az egyént kdnnyen valtozoként érdemes felfognunk, kiilonosképp, ha hallgatunk a szocial-
pszicholdgiai kutatasi eredményekre. S most tovabbfejlesztenénk e statikus modellt azt allitva,
hogy a szervezet is valtozhat, s e valtozas akkor lesz allitadsunk szerint az integritdsnak megfe-
leld, ha az atlathatosagbol vezetddik le az intézmény kiildetése.

A szervezeti valtozasra ma mar egyre tobb érv talalhato (Gulyas 1997), igy aztan a weberi-
anus ,,a biirokrata lemond vagy alkalmazkodik” tézis is megkérddjelezddik, hiszen, ha a szerve-
zet nem egy statikus valami, akkor miért is kéne felmondani, ha épp nem tudunk vele azonosulni?

Az egyik érv példaul az, hogy a szervezeti dontések sokszerepldsek, ¢s mindig lehet
reménykedni abban, hogy fordul a politikai széljards. A masik, hogy nem lehet cél, hogy a
gerinces embereket elveszitse a szervezet, noha ha mas lehetdség nem volna, mint a teljes
lojalitas vagy felmondas, akkor ez kovetkeznék be. Az is a felmondas elleni érvek kozé tar-
tozik, hogy ha elfogadjuk, hogy a szervezetek valtozhatnak, akkor azt is latnunk kell, hogy az
ott dolgozo tehet ezekért a valtozasokért. Egy kozszolga példaul specialis szakmai isme-
retekkel bir, és ezt eljuttathatja a hivatali Uton keresztiil a szervezet vezetdihez, az pedig a
torvényhozokhoz. A szervezet tehat a kiilsé hatalmi harcok és a bels6 tudas kovetkeztében
egy €16, valtozd organizmus. Ha ezek a valtozasok olyan irdnyban torténnek, hogy az atlat-
hatéva tétel nem okoz gondot, akkor a szervezet integritdsa, azaz etikai védhetdsége, kiildeté-
sének identitasa erdsddni fog.

Kezdjiik egy negativ példaval. A renddérség szdmara célként jelenik meg, hogy a biinte-
tésekbdl sajat mikodésére megfeleld dsszegl pénzt gylijtson. A koltségvetésben benne is sze-
repel, hogy ez tételesen is koriilbeliil mennyi kell, hogy legyen. Am ha ez az osszeg atlatha-
tova valik, valamint az allampolgarok azt is tudhatjak, hogy a kozponti koltségvetés csokken-
tette a renddrség pénzét, akkor vilagossa valik, hogy a biintetési tételek emelkedni fognak.
Olykor még az is el6fordul, hogy egy-egy politikus elszolja magat. A nyilvanossag azonban
nem fogja toleralni az Onfenntartasbol biintetd renddrt, mert ezt — ha nem is igy fogalmazza
meg — intézményi allami korrupcionak tekinti. S valdban, ilyenkor a renddrség etikai maga-
biztossdga megroppan, hiszen nem egy tarsadalmilag tdmogatott célért dolgozik, hanem 6n-
magaért. Ha a folyamat atlathato, a tarsadalom szolgalatanak értékpiramisa hamar ujraépiil, és
ez, marmint a tarsadalom altal elfogadhat6 értékpiramis és az aszerinti miikodés, az integritas
felé val6 elmozdulas feltétele.

Amiképpen elfogadjuk, hogy mind a munkavallalo, mind a munkaado piramisa lehet a
kozosségi értékeknek megfelelden o is, illetve rossz is, és hogy ezek valtozhatnak is egy nyil-
vanos vitadban attol fliggden, ahogy valtozik az elképzelés a helyességrol, akkor ilyen forméan
négy szélsoséges helyzet vethetd fel: 1. j6 munkatars, jo intézmény; 2. rossz munkatars, jo
intézmény; 3. rossz munkatars, rossz intézmény; 4. j6 munkatars, rossz intézmény.

Ad.1. Nincs vele gond, optimalis, integritds szempontjabol paradicsomi helyzet.

Ad.2. Itt nincs min dolgozni jogi értelemben, a kultirat, az emberek hozzaallasat kell
megvaltoztatni. (Voltaképp ennek a helyzetnek koszonhetd az egész integritas-szemlélet
kialakuldsa, mert példaul a hollandok ugy itélték meg, hogy az épitési engedélyek kiadasaban
a jogi rendszeren nincs mit csiszolni, &m hogy az elharapddzo korrupciot visszaszoritsak,
ahhoz a hivatalnokok etikai képzése sziikséges.)

Ad.3. A rossz munkatars a rossz intézményben lehet egy igen konfliktusmentes helyzet.

Ebben a romlott intézményi légkdrben a gazemberként viselkedd alkalmazott otthonra lel.
Ezek a rendszerek viszont az dllampolgarok kihasznalasara, kifosztasara épiilnek, s noha lehet-
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séges, hogy a bennsziilott kiigazodik ebben a vildgban, és eléri, amit akar, a rendszer
voltaképp instabil a felfokozott tirsadalmi elégedetlenség miatt.*

Ad.4. Ez a mérgez6 intézmény, ahol az alkalmazott, ha nem tudja maga megreformalni
az intézményt, pszichoszomatikus betegségekkel fogja felkeresni orvosat.

Mivel az intézmény — ahogy az egyén sem — nem lehet tokéletes, ezért folyamatos trénin-
gezésre, az integritdsmenedzsment miikodtetésére van sziikség.

Végezetiil esettanulmanyként Abu Ghraib-el szeretnénk foglalkozni. Abu Ghraib el6tt
ugyanis a katonai doktrina a parancs végrehajtasabol indult ki. A Bin Laden utani hajsza szép
fokozatosan a terrorista gyanus személyek kinzasat hallgatolagosan elfogadta.?? KésGbb a
teljesitményelvaras kovetkeztében elkezdtek az utcan 6sszefogdosni arab férfiakat, akik ellen
semmilyen gyani nem merilt fel. Miutdn azonban a kinzasok napvilagra keriiltek, a katonai
doktrina megvaltozott, és polgarbarat lett.

Egy integritdsos tréninggyakorlaton kollégdimmal ismertetni szoktuk az afganisztani
katonak kontra kecskepasztor dilemmat.?® E dilemma lényege, hogy ellenséges teriileten a
véletleniil a katondk karjaiba fut6 civilekkel (kecskepasztorokkal) mit tehet a katona? A gond
az, hogy a kecskepasztorok halélt is hozhatnak a katondkra, és a kiildetés akadalyava is val-
hatnak, ha ¢életben hagyjak Oket. A kecskepdsztorokat a valésagban nem 16tték le a katondk,
de ezért sulyos arat fizettek, mert a szakaszvezeton kiviil mindenki meghalt, miutan a kecs-
kepésztorok értesitették a faluban 1évo talibokat. A gyakorlat felénél meg szoktuk kérdezni,
hogy mit gondolnak, a katondk miként viselkedtek, és miként viselkednének 6k. A résztvevok
tobbsége azt mondta, hogy 6 nem 16né le a kecskepasztorokat, de a katonak valdszintileg
megtették (ekkor még senki sem tudja a végkimenetelt). Ezek a valaszok jol mutatjak, hogy
mennyire az értékrendszerbdl vezetik le az emberek a gyakorlati cselekvéseket. A sajat kor-
nyezetiik értékrendje szerint a szituacioba véletleniil belekeveredd civil embert védelmezni
kell, hiszen maguk is kiviilallok és civilek, mig a katonak vilaga az 6lés, meg a kiildetés-
végrehajtas, tehat a katondkkal kapcsolatos sztereotipiadk vélt értékrendszerbdl allnak ossze.

Valgjaban azonban épp Abu Ghraib miatt akkoriban valtozott meg az amerikai kato-
nasag kozponti iranyelve, és ez az, ami befolyasolhatta a szakaszvezetd dontését is.? Az intéz-
ményi értékatrendezddés a nyilvanossag hatdsara ment végbe, s valdszinii, hogy ha a kato-
nasag atlathatéan miikodott volna, soha nem is kovetkeztek volna be az Abu Ghraib borto-
nében a szégyenletes kinzasok, és mindig stabil maradt volna a civilek védelmének doktrinaja
is (Zimbardo 2012). Tehat a szakaszvezetd vagy egyéni, a katonasagtol eltérd vélekedése miatt
nem akarta leldni a civileket, vagy pedig (amit a tréningen résztvevok altalaban nem tudnak) a
katonai kdzponti értékatrendezddés miatt. Szamunka e torténetben az az igazén érdekes, hogy
létezik intézményi teljes Ujrarendezddés, lehet érvelni a kiildetés szentsége és a civilek iranti

! A kozigazgatasban dolgozok integritasképzésében erre a variaciora egy indiai esetet hasznaltunk.
Gujaratban alkoholtilalmat vezettek be, ami kialakitotta a rendérség-politika-csempészek korrupcios
haromszogét. Az 1985-2002-ig tarto torténet vége etnikai pogrom lett (Shani 2009).

%2 Az amerikai tarsadalom képes feldolgozni filmjeivel ezeket a torténéseket. gy példaul a Bin Laden
hajsza (Zero Dark Thirty) cimi film pontosan bemutatja mind a halézatelméleti kutatasi modszer
praktikus hasznat, mind az etikai problémakat. De a késébb altalunk tréningen hasznalt afganisztani
dilemma is megfilmesitésre keriilt (4 tuléls, Survivor 2013). Felismerve a filmeknek a tarsadalom
Ld. http://meltanyossag.blog.hu/

2 A dilemma etikai leirasat Id.: (Sandel 2012).

24 Bar ezt nem tudhatjuk pontosan, mert Sandel elfelejti megemliteni, hogy a katonai kdzponti iranyelv
megvaltozott, de a késébb elkésziilt film sem tér ki erre az aspektusra.
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védelem mellett is, €s a nyilvanossag konnyen atformalja a korabban meglévd szakmai etikat.
Kiilonosen akkor, ha a kordbbi szakmai etika bizonyos szituaciokban — példaul Abu Ghraib-
ban — ¢s6d6t mondott.

Az etika belsd fejlodésének logikdja kiilon elemzés targya lehetne, mert nem egy-
szerlien arr6l van sz6, hogy a kdzvélemény elvarasat koveti — gondoljunk csak a halalbiintetés
jogi szakmai megitélésére ¢s gyakorlatara, mely ellentmond a kdzvéleménynek —, de tény,
hogy a kozosség és a szakma interakciojaban alakul.”®

Az integritds masik Osszetevije a szakmaisagon és a szakmai etikan tal épp az atlat-
hatosadg. Ezek specifikus aranya — mert példaul kevesebb atlathatosag, és tobb hierarchia-
tisztelet varhatd el egy renddrtdl, mint egy kozszolgatdl — képezi az integritast, melybdl ki
kell sziirni jogi eszkozokkel is a korrupcidt. A korrupcié hagyoményos kezelése biintetdjogi, a
modern integritdsmegkozelités viszont megeldzo jellegli, a helyes viselkedés iranti elkotele-
z6dést megerdsité. Mindez azt jelenti, hogy a korrupcié ellen tobbféleképpen is lehet harcol-
ni, de integritast épiteni az atlathatdsag értéke nélkiil nem lehet.

1=6(C,E,A)-K

ahol | az integritas, ¢ 6sszerendezés, C a kompetencia, E az etika, 4 az atlathatosag, és K a

2
korrupcid. 6

Az integritasmetaforak és az atlathatosag hasznos kovetkezményei

Szamos metaforaja sziiletett mar az integritasnak. Ugymint a gérdg panteon, ahol az oszlopok
az intézmények, az alap a tarsadalom, és mindez tartja az integritds rendszerét. De szép ¢és
beszédes kép a ,,Buddha a gdbmbben”, mely gombrdl lepattannak a kisértés nyilai. Ez a meta-
fora utal arra, hogy az integritds nem egy statikus allapot. Hogy a szervezet folyamatosan
eleget tudjon tenni a k6zosség szolgalatanak, allanddan kiizdenie kell a kisértésekkel, és min-
dig kell ,,meditalni” (azaz integritas-menedzsmentet végezni) ahhoz, hogy a sérthetetlenség
(integritas = sérthetetlenség) allapota megmaradjon.

Egy kovetkezd metafora az egészség, ahol a gydgyszeres kezelés az akut problémakra
reagal (ez a korrupciora adott biinlild6z6i hatosagi valasz), mig az életmodvaltassal torténd
betegségmegeldzés az integritasnak felel meg. A legizgalmasabb megkozelités a halozatelmé-
letekbdl kinovd fészekmetafora, ahol a kapcsolatok egymast segitik a kozds cél elérésében.
Konkrétan ez ugy néz ki a kozigazgatasban, hogy a kozigazgatasi szervek dolgozdi nem
elharitjak a feladatokat — mondvan ez nem a mi részlegiink dolga —, hanem végigviszik az
tigyeket és atlathato modon kezelik. Ehhez persze sziikség van arra, hogy maguk is ismerjék
az egész rendszert, és ne csak ala-folé rendelési viszonyok legyenek, hanem intézmények kozot-
tiek is. A fészekmetafora arra utal, hogy kézépen a tojas — az allampolgar — biztonsadgban
érezheti magat, mert minden intézmény érte dolgozik, ahogyan a fészek minden agacskéja is
egylitt alkot erds védelmet a tojas szamara.?’

2 A Médiaetika cimii koényv f6 kérdése (Zsolt 2003) épp ennek a folyamatnak a funkcionalis meg-
kozelitése, azt taglalja, hogy a szakmai etikdk hogyan fejlédnek a kbzonséggel valo talalkozas soran.

%% A leginkabb elfogadott formula forrasat Id.: http://integrityaction.org/index.php/what-integrity, utolsd
letoltés: 2017-03-28.

" A panteon és az egészségligyi metafora forrasa a Transparency International. A Buddha-hasonlat
Molnar Katalin, az AROP-1.1.21. projekt egyik trénerének kozlése, végiil a fészekmetafora forrasa
(Sampford et al. 2005).
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Végiil, de nem utolso sorban az Allami Szamvevészék is rendelkezik egy sajat integ-
ritds-metaforaval, melyre kutatasi részeket is épit, ez a ,,harom kutya”. Az els6 figyel, a méso-
dik keres, a harmadik pedig terel.® Kiilsnosképp a terel jelzi jol, hogy az integritas filozofia-
jéba nem fér bele az erdszakos autoriter gyakorlat, &m a figyelésbe és a keresésbe partnerként
kellene szerepeltetni a médiat, a nyilvanossagot, az atlathatdsagot €s a civil szervezeteket.”

A bezarkdzas és a nyitottsag konfliktusos voltat nagyban befolyasolja az internetes vilag
kialakuldsa. A facebook hasznalatatol példaul kiilonosen 6dzkodik a kozigazgatds, mivel itt
nem uralhatok az lizenetek, hanem tovabbgordiilnek, atalakulnak (McQuail 2011). Van, aki
szerint viszont az események mar régen kicstsztak a hatalom kezébdl, ezért is egyszerlibb
beletdrddni abba, hogy a dolgok atlathatova valjanak, mint hogy pletykak froccsenjenek szét
pillanatok alatt a kdzosségi halon. Bar ezek az érvek mar a tomegkommunikaci6 kialakula-
sakor is megjelentek, nem kétséges, hogy az intézmények nyitasara hatassal vannak.

Az éllami intézmények bezartsagra és dontéseik rejtegetésére, illetve a civilek atlatha-
tosagra valo torekvése kozotti harcban a civilek allnak nyerésre, még ha ez Magyarorszagrol
nézve pillanatnyilag esetleg masként is latszik. Hadd emlitsek egy olyan kiilfoldi példat,
amelyben a zart intézménystruktara valtasra kényszeriilt, mikdzben hajdani filozofidjat a régi
épiilete még ma is Orzi: a BBC még egy vastag falu eréditmény, az 0j televizio-studiok szék-
hazai (példaul a Chanel 4 épiilete) atlathato livegpalota. Az atlathatosag értékének térnyerése
voltaképp evolucios is: sikeresek azok, amelyek 4tlathatok, és ha egy intézmény nem akar
lemaradni a versenyben, at kell vennie ezeket a megoldasokat.

Az intézmények azért is probaltak, és ma is probalnanak bezarkdzni, ha tehetnék, mert
miikodésiik sordn hibaznak, és e hibak csak akkor rejthetdk, ha nem atlathatok. A hibak elrej-
tésének lehetetlensége viszont hosszu tavon kockazati tényezd. Rovidtavon talan jobban jar,
aki rejtegethet, hosszabb tdvon viszont elkényelmesedik és lemarad a teljesitménye.

Mig Magyarorszagon sok tekintetben Uigy tlinik, a szervezeti autonomidk elvéreznek a
kozpontositas sordn, az atlathatdosdg mozgolépesdjén mi is rajta vagyunk, €s a sajtdo kimé-
letlentil tar fel, beszél 4t mindent, a jogvédd szervezetek birdsdgon perelik ki a nekik fontos
informaciokat, az EU pedig behajtja tagallamain ezeket az értékeket. Egyre erdsebbé valnak
idehaza is a kiszivarogtatd platformok, amelyek valtozatlanul fontosabbak, mint a bejelentd-
védelem, a whistleblowing j ogszab'éllyok.?’O

Amiben a Nyugat nem veszi €szre a mi korrupcioellenes intézkedéseink rafinaltsagat, az
az atszervezések kérdése. A nyugati kdzigazgatasban ugyanis az atszervezés inkabb a korrup-
cio ellenszereként jelenik meg, mert a tartds szdlakat — melyek kockéazatnoveld tényezok —
szétvagja. Nem érthetd a szamukra, hogy miként is lehet olyan kdnnyen atszervezni, miért nem
all ki ezek ellen a szakszervezet vagy a jogrendszer. Ezzel szemben nalunk a kozintézmé-
nyeknél is ugyanaz figyelhetd meg a politika zsdkmanyszerti miikodése miatt, ami a nagyval-
lalatoknal, vagyis, hogy az atszervezések kivalo eszkozei a kellemetlen dolgok eltlintetésének.

A nyugati jogbiztonsagbol nézve a magyarorszagi gyors jogalkotds negativ mellék-
hatdsa sem ismert. A gyors jogalkotds tobb hibas vagy hidnyos jogszabalyt is eredményez,
amit aztan az emberek kénytelenek maganmegoldasokkal kiegésziteni, s ez mind ndveli a kor-
rupcid kockazatat.

28 http://mww.domokoslaszlo.com/hirek-domokos-laszlo/integritas-felsofokon, utolsé letdltés: 2015-07-26.

? A civil szervezetek épp arra panaszkodnak, hogy konkrét megfigyeléseikre, mint példaul a kamu-
partok mitkodésének leleplezésére az ASZ nem mutatkozott partnernek arra hivatkozva, hogy sajat
tematikat kovetnek. Itt a konkrét esetnél talan fontosabb, hogy hianyzik még az egylittmikodési
készség.

% Panaszokrol és kozérdekii bejelentésekrdl szol a 2013. évi CLXV. Torvény.
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Hivatalnokok, egészségiigyi alkalmazottak vagy barmilyen vallalat beosztottjai sokszor
engedelmesen falaznak fonokeiknek, mert azt hiszik, nekik tartoznak lojalitassal, és kozben
nem veszik €szre, hogy olyan feladatot végeznek, mely nem a hivatasuk, szakmaijuk.31 Javor
Istvéan a ,.kdzbeszerzési kiiras technizalasanak” nevezte azt a folyamatot, ahol az egész kdzép-
szint azon dolgozik, hogy a vezetdik a korrupcié soran eldnyt élvezhessenek €s az legyen a
nyertes, akit 6k szeretnének.*

Bar a kozépszinten is nylig az atlathatosag biztositdsa, mert plusz feladatokat r6 az
intézmény alkalmazottaira, az integritdsszemlélet terjesztésével meggydzhetok az itt dolgo-
z0k, hogy végs6 soron az atlathatosag szamukra is védelmet jelent, épp vezetdikkel, kés6bb
pedig az intézményesitett korrupcidval szemben. Az atlathatosag azért védi a beosztottat, mert
a vezetok kénytelenek vallalhato tarsadalmi célok iranyaba orientdlodni, és nem terhelhetik
alkalmazottaikat magéanérdekeikkel. Egy kozbeszerzési kiiras bobeszédiiségét ma mar az
OLAF is gyanusnak tekinti, ez ugyanis specifikalja az eleve lehetséges gyodztest. A konkrét
munkat — specifikalast — a kozépszint végzi el anélkiil, hogy neki ebbdl barmilyen haszna
volna. Csak plusz feladatok keletkeznek e beosztottak szamara, mert fel kell deriteni a kiné-
zett gybztes specifikumait.

Kevés orszdgban figyelnek arra, hogy a kdzbeszerzés szempontjainak 6sszegylijtése is
nyilvanosan torténjék, €s a potencialis palyazok mindegyike megtehesse a javaslatat mar a
kiiras el6tt. Toth Istvan Janos korrupciokutatd pozitiv példaként Chilét és Dél-Koreat szokta
emlegetni. Ezekben az orszagokban fel sem meriil, hogy egy palyazat érvényes lehet, ha csak
egy palyazé van.® Valésziniileg soha nem jelentek volna meg ezek a mechanizmusok, ha
nem jelent volna meg korabban az atlathatosag mint érték.

De pozitiv példa Esztorszag is, ahol magas fok az elektronikus kozigazgatas, ezért jol
kutathatok a kdzbeszerzési eljarasok. Ahol egy kozbeszerzés kiirasi feltételei is vita targyat
képezhetik, ahol az érvényességhez tobb palyazo kell, ahol figyelnek az 6sszejatszasok kiszii-
résére, ott majd minden ugy miikddik, mint a vaterdn a hasznalt targyakra valo licitalas ese-
tében, csak épp forditva: a célnak egyre jobb ajanlatokat fognak tenni, és a versenyzok lefelé
licitalnak, hogy a munkat megkaphassdk. A vallalasok teljesitését nem a kapcsolatok megtar-
tasanak fontossaga, hanem a jogrendszer fogja garantalni.

Az atlathatdsag melletti érvelés, ezt tettilk mi is, nyitott kapuk dongetésének is tlinhet,
hiszen empirikus adatfelvételekben, példaul az ASZ integritasfelmérésében is a nyilvanossa
tétel elmulasztasa korrupcids kockazati tényezdként kodolodott.> Vagyis ezek az Osszeflig-
gések egyfeldl evidencidnak tlinnek. Masfeldl, és talan ezt is sikeriilt kifejteniink, egyaltalan nem
vagyunk még az ut végén. Szamos koriilmény és érv — melyek lehetnek igen jogosak is — meg-
kérddjelezi ezt az evidenciat. Hovatovabb az atlathatosdg még vilagviszonylatban sem fejtette
ki az Osszes lehetséges hasznat, és az sem biztos, hogy minden tarsadalmi struktiraban hasznos.

Az atlathatosdgnak azonban ma mar globalis szerepe is van. Pozitiv kdvetkezménye,
hogy jobban megértjiik a folyamatok valddi természetét, hiszen nem elidegenedve csak egy

3t Az amerikai egészségiigyben példaul fordulopontot jelentett, mikor a névérek létrehoztak szakmai
szervezeteiket, és kimondtak, hogy nem az orvosnak, hanem a betegnek tartoznak elkotelezettséggel.
(Zsolt 2002)

%2 http://magyarnarancs.hu/belpol/tudatos dontesek kovetkezmenye - javor istvan szociologus a
korrupcios szolgaltatasrol-76311, utolso letoltés: 2015-07-26.

3 Nalunk 2010-11 kdzt az dsszes érvényes kozbeszerzési eljaras 48-50 szazalékanal egyetlen ajanlatot
nyujtottak be http://hvg.hu/gazdasag/20120410 korrupcio_Toth Istvan_Janos_interju, utolsé letoltés:
2015-07-26.

3 http://integritas.asz.hu/, utolsé letdltés: 2015-07-26.
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szeletét ismerjiik a jelenségeknek, hanem az ok-okozati lancolatokat is. Ma még hidba gytjt-
juk a szemetet szelektiven, mert nem is tudjuk, hogy ezzel milyen keveset is ériink el, mikor a
legnagyobb szennyezO6 nem a végtermék, hanem a gyartasi folyamat. Ha akarjuk, se tudjuk
biintetni a szennyez6t, és igy szelektiven nem is tudunk még vasarolni, hiszen ehhez sokkal
jobban kellene ismerniink azt, hogy melyik cég miként allitja el6 a termékét. A jovo a Fold
nevil bolygd megmentésében a szelektiv vasarlas, ehhez azonban atlathatosagra kellene kény-
szeriteni a gyartokat (Goleman 2009).

Viallalatok gyakran tizleti titkokra hivatkozva rejtegetik technologiaikat, mondvan, hogy
sokba kertilt a kifejlesztésiik. Valdjadban viszont élhetiink a gyanuperrel, hogy sokkal tobbszor
a titkolozasnak az az oka, hogy kényes dolgok vannak a hattérben. Ha a szabalyok olyanok
volnanak, hogy bizonyos technoldgiat mindenkinek el kell &rulnia, és csak akkor mehet a
piacra, ha a technologia, melyet alkalmaz, nem karos, megint tisztességes lehetne a Verseny35.

Az atlathatosag filozofiajara €piild szabalyozéasok, a kdzhangulat, az 0j értékek és érdek-
16dések az elkovetkezd évtizedet az atlathatosag évtizedévé tehetik. Ha ebben Magyarorszag
nem marad le, akkor — Fukuyama kifejezésével — a modern allamok soraba kertilhetiink.
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